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CONSEJO DE ADMINISTRACIÓN 

Apreciados consocios: el Consejo de Administración que 
culmina su mandato tiene el honor de presentar a consi-
deración de esta 34ª Asamblea General Ordinaria un bre-
ve resumen de las actividades, a través de la Memoria, el 
Balance General y el Cuadro de Resultados del periodo de 
gestión del 1 de enero al 31 de diciembre de 2007.

Hemos sesionado en 121 ocasiones y el resultado de tales 
reuniones lo expresamos a través de la Memoria, que a 
continuación presentamos: 

El periodo que finaliza ha sido exitoso por el estado finan-
ciero actual y los diferentes servicios que se ofrecen a los 
socios, todo ello, como consecuencia de que se han cum-
plido los proyectos y el plan de trabajo trazado al inicio del 
ejercicio.

Queremos manifestar a nuestra membresía que la Coope-
rativa Universitaria Ltda. muestra ratios financieros que la 
posicionan como una institución sólida, orientada a una 
continua expansión, lo cual evidencia una salud y fortaleza 
que posibilitaron más servicios y mejores beneficios para 
nuestros más de 75.000 socios activos. La salud financie-
ra apuntada más arriba se fundamenta en la confianza de 
nuestra membresía, la cual está plenamente encuadrada 
en lo que hace a las normas de regulación y supervisión 
del Instituto Nacional de Cooperativismo (Incoop). 

Como muestra del respaldo de los socios hacia la gestión 
de este Consejo de Administración, presentamos algunos 
datos importantes que comparan los saldos de carteras 
al cierre del ejercicio 2007 con respecto al cierre del 2006: 
en créditos hemos obtenido un aumento del 17,24%, en 
ahorros se logró crecer un 23,75%. En tarjetas de crédi-
to la variación positiva fue del 5,19%; el saldo de aporta-
ciones fue superior en un 20,48%. Una muestra más que 
reafirma nuestra convicción de que somos una empresa 
solidaria, es que miles de socios se han beneficiado con 
los 9.569 premios y subsidios otorgados durante el  perio-
do analizado.  La suma de todos estos indicadores, conju-
gados con la credibilidad de la masa societaria, permitió 
que al cierre del ejercicio económico, el total del Activo de 
nuestra Institución tenga un saldo que superó el billón de 
guaraníes.

Destacamos, además, la creación de una nueva sucursal y 
el fortalecimiento de las ya existentes. Podemos mencio-
nar la habilitación de una nueva Sucursal en la ciudad de 
Luque, la inauguración de las nuevas sedes de las Sucur-
sales de Lambaré y de Villarrica, siendo esta última sede 
propia de la Cooperativa. Asimismo, la inauguración del 
primer cajero automático de la Red Infonet, en el Dpto. de 
San Pedro, ubicado en la Sucursal Regional de San Esta-
nislao, contribuyendo así con la ampliación de los servi-

cios ofrecidos a los consocios residentes en las ciudades  
mencionadas y sus zonas de influencia. 

El Consejo de Administración durante todo el año, acom-
pañó en forma permanente las variaciones de las tasas 
activas y pasivas que experimentó el mercado, adoptando 
las medidas internas para que nuestros números se en-
cuadren dentro de valores de seguridad y prudencia. 

Hemos potenciado los servicios de consultas y realización 
de operaciones a través de Internet, con “CU 24 hs”, en 
donde el socio pudo realizar distintas operaciones, como 
por ejemplo: pagos de créditos, tarjetas de crédito, cuotas 
de aportes y solidaridad, consulta de movimientos, como 
así también transferencias entre cajas de ahorro, desde 
la página web habilitada para el efecto (www.cu.com.py). 
Resaltamos que los servicios de e-CU a lo largo del ejer-
cicio se han adecuado a las ofertas del mercado, lo que 
ha permitido un crecimiento en la utilización de nuestros 
servicios de Internet. 

Nuestra página web ha presentado el pico más alto de la 
historia, en lo que se refiere a accesos y consultas. Al-
gunos de los números que prueban esta afirmación son 
los más de 85.000 visitantes que hemos tenido al sitio. Se 
produjeron más de 310.000 visitas, con un total de 922.000 
páginas visitadas, dentro de nuestro sitio en la Internet. 
Recibieron a través de sus cuentas de correo electrónico 
y en forma periódica la información destacada de la insti-
tución más de 15.000 socios.

Resaltamos el constante incremento en los créditos 
destinados a Micro y Medianas Empresas que sabemos 
constituyen pilares fundamentales para el desarrollo de 
nuestro país, contándose para ello con la permanente ca-
pacitación de oficiales de crédito de microempresa dentro 
del proyecto con la Cencopan y la Desjardins de Canadá, 
denominado "Financiamiento a las Microempresas del 
Paraguay; Reingeniería y Expansión".

Continuando con la política del buen relacionamiento con 
las cooperativas hermanas, centrales, federaciones y con-
federaciones a nivel nacional e internacional, podemos 
afirmar que se logró fortalecer los lazos de cooperación 
con estas entidades, así como con organismos multilate-
rales. En este sentido y como apoyo a las cooperativas de 
producción más pequeñas y en cumplimiento al 6º Prin-
cipio Universal del Cooperativismo “Cooperación entre 
Cooperativas”, se llevó a cabo la VI Edición de la Expo Fe-
ria de Cooperativas de Producción, Artesanía y Servicios, 
en el local de nuestra casa matriz.

Hemos ampliado el uso de todas las tarjetas de crédito y 
débito emitidas por la Cooperativa. En ese orden de cosas, 
se iniciaron proyectos importantes para la consolidación 
del procesamiento de las tarjetas emitidas por la institu-
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ción y la consiguiente optimización de servicios. Como  co-
rolario de estas afirmaciones, la Coop. Universitaria se ha 
convertido en una de las principales emisoras de tarjetas 
de crédito y débito del Paraguay, superando, al cierre del 
ejercicio los 91.000 plásticos vigentes.  Un paso estratégi-
co que el Consejo de Administración ha dado, consiste en 
la obtención del rol de Miembro Principal de Mastercard 
en Paraguay, que tiene un avanzado estado de situación y 
que permitirá a la institución un mejoramiento y amplia-
ción de los servicios que se brindan a través de la citada 
marca. 

Se expandió el servicio del “Débito Automático” mediante el 
cual el asociado puede abonar sus cuotas de crédito, tarje-
tas de crédito, aportes, solidaridad, ruedas, entre otros. 

Este Consejo de Administración convocó a una Asamblea 
Extraordinaria, en la que se aprobó la compra del predio 
del ex Hotel Itá Enramada. En ese lugar se tiene proyecta-
do establecer un centro cultural y de convenciones, en el 
sector que actualmente ocupa el ex casino. De igual ma-
nera, se tiene previsto realizar la construcción de más de 
400 unidades habitacionales, incluyendo la torre existente 
que ocupa el ex Hotel Itá Enramada. La colocación se rea-
lizaría mediante créditos a una baja tasa de interés y a lar-
go plazo, constituyéndose así en una interesante solución 
habitacional para los socios de la cooperativa. 

El Consejo de Administración ha apoyando a nuestras 
empresas vinculadas: Panal Compañía de Seguros Ge-
nerales S.A., la Cooperativa Binacional de Servicios Ca-
bal Paraguay Ltda. y la Fundación Panal, en los servicios 
que estas prestan. Tanto la compañía de seguros como 
la binacional han aportado sus dividendos a nuestra ins-
titución. En el caso de Panal de Seguros hemos recibido 
la suma de G. 240.647.588 y en el caso de Cabal Paraguay 
lo depositado alcanzó G. 514.850.186. Ambos montos son 
el resultado de la exitosa gestión de estas empresas, las 
cuales aportaron con estas sumas al excedente que hoy 
ponemos a consideración de esta Magna Asamblea. Men-
cionamos también como un hecho trascendental, que la 
Fundación Panal recibe en forma periódica parte de los 
rendimientos que genera la compañía de seguros. 

En apoyo a la cultura y siguiendo con nuestro compromiso 
con la comunidad, podemos subrayar la edición del CD del 
grupo LOS JARANEROS, que fue presentado a lo largo de 
una exitosa gira por las Regionales, con la participación 
especial del requintista Oscar Javier Lezcano y el cantan-
te Miguel Darío Narváez, culminando en un gran evento 
en nuestra casa matriz, que puede citarse como una co-
laboración para la difusión de nuestra música dentro del 
Folclore Nacional. Y como es costumbre, el Consejo de 
Administración dispuso la entrega de un ejemplar de di-
cho material a todos los asociados como un obsequio por 
el mes aniversario.

Además, como todos los años, la Cooperativa Universi-
taria Ltda. apoyó diversas actividades de Federaciones, 
Gremios, Universidades y otras varias instituciones afines, 
mediante auspicios, patrocinios y presentaciones.

Destacamos en este año, al igual que en los anteriores, 
eventos sumamente importantes, que a continuación se 
mencionan:
 Taller de Planificación Estratégica, realizado en la ciu-

dad de Ybycuí.
 Jornada de Capacitación e Integración entre Dirigentes y 

Funcionarios, realizada en Ciudad del Este, Alto Paraná.
 Organización de la Cena de Gala en homenaje a los 34 

años de vida institucional, realizada en los jardines del ex 
Hotel y Casino de Itá Enramada. 
 V Seminario Internacional: "Cooperativas, Alternativa 

Válida para el Desarrollo Económico, con énfasis en Mi-
croempresas, Regulación, Tecnología y Comunicación 
Cooperativa". 
 También se llevaron adelante varias Jornadas de Inte-

gración entre asociados, donde resaltamos la multitudi-
naria participación de socios y familiares. 

A nivel internacional podemos mencionar algunas parti-
cipaciones de nuestros delegados: 
 Activa participación en el XV Congreso Internacional 

de Tarjetas de Crédito, realizado en Buenos Aires, Ar-
gentina.
 XXVII Conferencia Interamericana de Contabilidad, reali-

zada en Santa Cruz, Bolivia.
 Asamblea General de la ACI Américas, realizada en 

Singapur.
 XV Conferencia de la ACI Américas, llevada cabo en Re-

pública Dominicana.
 Asamblea General Ordinaria de COLAC, realizada en 

Panamá.
 III Congreso del Mercosur de Capacitación, Promoción 

y Educación Cooperativa, llevado a cabo en Posadas, Ar-
gentina.

Mencionamos, además, que en este ejercicio se realiza-
ron numerosas actividades culturales y de capacitación 
prosiguiendo con la educación continua y las políticas de 
formación a socios, dirigentes y funcionarios. Nuestros 
cursos, talleres, simposios y exposiciones, con la entrega 
de certificados a los asistentes, han tenido mucho éxito. 
Entre las actividades deportivas más resaltantes, pode-
mos mencionar el torneo de fútbol entre Regionales, cu-
yas finales se realizaron en la ciudad de Encarnación y los 
torneos abiertos de ajedrez. 

Como otro punto resaltante, señalamos la ilustre visita del 
presidente de la Alianza Cooperativa Internacional (ACI), 
Ivanno Barverini, quien accedió venir a Paraguay median-
te las gestiones y una especial invitación cursada por di-
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______________________
Abog. Antonio Ramírez

Secretario
Consejo de Administración

_______________________
Ing. Luis Sánchez

Presidente
Consejo de Administración

rigentes de la cooperativa, en la última Asamblea Gene-
ral de la ACI, realizada en Singapur, con el propósito de 
dialogar con las Cooperativas socias de la ACI en nuestro 
país. En esa oportunidad dictó una Conferencia Magistral 
en el local de nuestra casa matriz, con la participación de 
representantes de cooperativas socias de la ACI y público 
en general, proponiéndose en esa oportunidad la incorpo-
ración de un octavo principio cooperativo, relacionado con 
la preservación del medio ambiente. 
 
Apreciados consocios: no es tarea fácil concluir en pocas 
líneas todas las acciones que encaró el Consejo de Admi-
nistración durante doce meses. No obstante, queremos 
dejar sentado, a través de esta memoria, todo el esfuerzo 
puesto por este colegiado, con un único fin, el cual es lo-
grar la satisfacción de los socios mediante la utilización 
de los servicios que brindamos. 

Entendemos de igual forma que este es un proceso, el 
cual no debe tener un fin, por el contrario, siempre debe 
tomarse como un principio para ir mejorando día a día los 
servicios de crédito, tarjetas de crédito, ahorros, solida-
ridad, tarjetas de débito, educación, débitos automáticos, 
Internet, CU 24hs, entre otros. 

La prestación de estos servicios y su crecimiento han sido 
acompañados con el fortalecimiento de nuestra estructura 
de control interno, los cuales detectaron en su oportunidad 
la concesión de créditos al margen de los reglamentos en la 
Sucursal Lambaré. Al respecto, se dispuso en forma inme-
diata la realización de una  auditoría, la instrucción de un su-
mario administrativo, la denuncia ante la Fiscalía de Delitos 
Económicos y todo ello se informó al Instituto Nacional de 
Cooperativismo, entidad reguladora del Sistema. El Consejo 
de Administración implementó, y lo seguirá haciendo, todas 
y cada una de las acciones para que los responsables del 
ilícito, sean personas en relación de dependencia, socias o 
ajenas a la Institución, reciban rigurosamente las sanciones 
previstas en la legislación penal vigente. 

Finalmente, hacemos llegar nuestros sinceros agradeci-
mientos a los miembros de los demás organismos elec-
tivos, los comités, gerentes, funcionarios, cooperativas, 
federaciones y centrales hermanas del Paraguay y del 
extranjero, proveedores, entidades bancarias, estableci-
mientos comerciales y muy especialmente a los socios, 
quienes con su apoyo y sugerencias hicieron más fácil y 
llevadera la gestión de este Consejo de Administración.
 
Con un cordial abrazo cooperativo, 
 

JUNTA DE VIGILANCIA 

Total de sesiones: 81, 72 ordinarias y 9 extraordinarias. 

La Junta de Vigilancia ha cumplido su función ajustando 
estrictamente sus actividades a las disposiciones previs-
tas en el Art. 69 del Estatuto Social y al Art. 76 de la Ley 
438/94 de Cooperativas, cuyo informe sometemos a con-
sideración de esta magna Asamblea.

Las tareas específicas desarrolladas por la Junta de Vigi-
lancia durante el periodo comprendido entre el 1 de enero 
al 31 de diciembre del 2007, fueron:

 Se llamó a concurso para la contratación de Auditores 
Externos, presentándose al Consejo de Administración 
la terna de empresas seleccionadas, resultando adjudi-
cada la firma Auditoría Integral de Empresas – AIDE -, 
cuya misión es auditar la gestión operativa propia de la 
cooperativa y de los estados contables correspondientes 
al ejercicio 2007, cuyos informes fueron presentados en 
tiempo y forma.
 Conciliaciones de cuentas bancarias de activos fijos, de 

carteras de créditos, tarjetas de créditos, de débitos, cajas 
de ahorros y morosidad.
 Ejecución presupuestaria. 
 Análisis del plan de recuperación de créditos y tarjetas 

de créditos.
 Seguimiento de las recomendaciones de las Auditorías 

Interna y Externa.
 Monitoreo permanente del cumplimiento de resolucio-

nes emanadas del Consejo de Administración y de dictá-
menes emitidos por los asesores jurídicos externos con-
forme a las disposiciones legales.  

 Análisis por muestreo de las carpetas de créditos 
desembolsados en el presente ejercicio. 
 Inventarios de CDAs depositados a plazo fijo y pagarés 

respaldatorios de créditos concedidos.
 Arqueo de cajas, fondo de bóvedas, caja chica, tarjetas 

a entregar.
 Control y análisis de los gastos generales. 
 Aplicación de los Fondos de Educación y documentos 

respaldatorios. 
 Aplicación de los Fondos de Solidaridad. 
 Apertura de sobres de Licitaciones.
 Gestiones de Talentos Humanos.
 Sorteos de ahorro programado, premios estímulos a 

ahorristas, créditos y usuarios de tarjetas.
 Verificación de actas de los organismos electivos y de los 

comités auxiliares; de casa matriz y de las regionales.
 Informes sobre los sumarios administrativos ordenados 

por el Consejo de Administración.
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 Revisión de contratos de provisión de bienes y servicios.
 Control de documentos del Departamento de Documen-

tación y Archivo a ser incinerados por caducidad. 
 Quejas y sugerencias presentadas por los asociados. 
 La seguridad interna y externa de los locales. 
 Sistemas de prevención de incendio. 
 Ejecución del plan estratégico. 

Las notas, informes, resoluciones y memos originados en 
los distintos estamentos de la cooperativa, así como que-
jas y sugerencias de los asociados recepcionados, fueron 
atendidos en tiempo y forma.

Se ha acompañado y participado regularmente de las 
actividades educativas, culturales, deportivas, sociales y 
recreativas organizadas por la cooperativa, resaltando la 
participación de todos los miembros de la Junta de Vigi-
lancia en Talleres de Capacitación dentro del marco de 
asistencia técnica del proyecto DGRV- Cencopan Ltda., 
para optimizar y mejorar la gestión de este organismo 
dirigencial. 

Para el cumplimiento de estas actividades se han mante-
nido regularmente reuniones informativas y de consultas 
sobre los diferentes temas que hacen al quehacer de la 
vida institucional de nuestra Cooperativa con miembros 
del Consejo de Administración, Comité Ejecutivo, Comités 
Auxiliares y con los responsables de la estructura admi-
nistrativa y se han realizado visitas de control a las distin-
tas regionales. 

Se resalta que todos los trabajos realizados por este es-
tamento dirigencial han quedado registrados en actas e 
informes correspondientes, cuyas documentaciones sus-
tentatorias están a disposición de los asociados interesa-
dos. Igualmente, se destaca el espíritu de cooperación de 
todos los sectores que facilitaron el normal desarrollo de 
los trabajos.

JUNTA ELECTORAL 

Total de sesiones: 62, 48 ordinarias y 14 extraordinarias. 

En materia asamblearia, este estamento ha asumido la 
organización, dirección y fiscalización de dos asambleas, 
la ordinaria de elección parcial de autoridades, y la ex-
traordinaria. 

La XXXIII Asamblea Ordinaria se realizó el 10 de febrero, 
en el Yacht y Golf Club Paraguayo, ocasión en la que se 
obtuvieron los siguientes datos: 
 Socios/as habilitados/as con voz y voto:  43.736.

 Socios/as habilitados/as con voz: 25.467.
 Socios/as registrados/as en el Libro de Asistencia: 1.133.
 Mesas electorales habilitadas: 30.
 Votaron socios/as: 984. 

En dicha Asamblea fueron elegidas nuevas autoridades de 
la Cooperativa para el periodo 2007/2010. 

Cabe resaltar que dicho acto asambleario se ha organiza-
do contemplando todas las normativas electorales y es-
tatutarias, desarrollándose con toda normalidad y activa 
participación de los presentes. 

La Asamblea Extraordinaria convocada por el Consejo de 
Administración se realizó el 23 de junio, en la casa matriz, 
a fin de poner a consideración de los socios, los siguientes 
puntos: 
 Adquisición de inmuebles; 
 Informe del Incoop.  

De la referida Asamblea Extraordinaria se obtuvieron los 
siguientes datos: 
 Socios/as habilitados/as con voz y voto: 39.447.
 Socios/as habilitados/as con voz: 30.633.
 Socios/as registrados/as en el Libro de Asistencia: 649.

Plan de Actividades a realizar para el presente ejercicio:
 Estudio del Reglamento Electoral para su modificación 

y adecuación al Estatuto Social (en modificación para su 
adaptación a las nuevas disposiciones del Incoop).
 Revisión del anteproyecto del Estatuto Social ya elabora-

do y entregado al Consejo de Administración en fecha 20 
de diciembre de 2005, para adecuarlo a las nuevas dispo-
siciones del Incoop. 
 Estudio y elaboración del anteproyecto del Manual de 

Debate Asambleario y Sufragio. 
 Presentar los referidos anteproyectos al Consejo de Ad-

ministración para su consideración. 
 Organizar las Asambleas que convoque el Consejo de 

Administración.
 Revisión del Manual de Instrucciones para los miembros 

de mesas receptoras de votos, apoderados y veedores. 
 Capacitar y actualizar a dirigentes, socios y funcionarios 

sobre temas asamblearios, normativas del sufragio y edu-
cación cívica, mediante la realización de jornadas orienta-
das al conocimiento y ejercicio de los derechos y deberes 
societarios y ciudadanos. 
 Continuar con la organización del archivo histórico de la 

Junta Electoral.
 Ponernos a disposición de cooperativas que soliciten 

nuestro concurso dentro del marco de las relaciones in-
tercooperativas y fomentar el intercambio de experiencias 
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con otros organismos electorales. 
 Publicar en la Revista Panal y en los demás medios de 

difusión con que cuenta la cooperativa, temas asamblea-
rios de interés práctico. 
 Participar en cursos nacionales o internacionales de ca-

pacitación a dirigentes cooperativistas. 
 Seguir con las gestiones de implementación de las ur-

nas electrónicas.

Otras Actividades
Esta Junta organizó un Panel Debate de Capacitación 
Cívica y Temas Electorales, en el Salón Auditorio de la 
Casa Matriz, donde el Prof. Dr. José Antonio Moreno 
Ruffinelli desarrolló los siguientes temas: Participación 
Democrática, Sistema Parlamentario y Participación de 
los socios en las asambleas de las cooperativas – Im-
portancia. Igualmente, miembros de la Junta Electoral 
fueron invitados por la Cooperativa Katu Pyry del Servicio 
Nacional de Promoción Profesional (S.N.P.P) a dar una 
Charla sobre Temas Electorales. Asimismo, en el marco 
del aniversario de la sucursal San Ignacio – Misiones, fue 
llevada a cabo una jornada de capacitación donde uno de 
los miembros disertó sobre “Democracia Participativa, 
Sufragio y Género”.   

Otro objetivo de la Junta Electoral fue dar continuidad al 
estudio de modificación del Reglamento Electoral, a la luz 
de los cambios producidos en materia eleccionaria, tanto 
a nivel nacional, como también frente a las nuevas direc-
trices reglamentarias establecidas por el Incoop, a cuyos 
eventos de difusión, actualización y conocimiento han 
asistido los miembros de este estamento. 

Por otro lado, también se ha tenido activa participación en 
todos los encuentros de debate y discusión referentes a la 
competencia jurisdiccional de la Justicia Electoral en las 
Asambleas y elecciones cooperativas, promovidas por las 
Juntas Electorales de varias otras cooperativas así como 
las organizadas por el Incoop.   

Los integrantes de esta Junta, respetuosos de sus com-
promisos dirigenciales, han participado de todas las acti-
vidades realizadas por los distintos estamentos de nues-
tra cooperativa, así como de seminarios, cursos, talleres, 
y otras jornadas de capacitación a nivel nacional e inter-
nacional y de reuniones conjuntas de Juntas Electorales 
de otras cooperativas para intercambiar experiencias y  
debatir sobre temas atinentes a sus funciones. 

COMITÉ EJECUTIVO 

El Comité Ejecutivo, principal brazo auxiliar del Consejo 
de Administración, estuvo abocado al análisis de temas 
que imponían estudios acabados, para elevarlos a consi-
deración del Consejo de Administración y en algunos ca-
sos, adoptando resoluciones “ad referéndum”, logrando 
dar mayor celeridad a aquellos casos de urgencia.

Este Comité mantuvo una rutina de reuniones diarias, lo 
que agilizó la toma de decisiones y consolidó la comuni-
cación entre el Consejo de Administración y la Estructura 
Administrativa Operativa, en lo que hace al día a día de la 
Institución.
 
Es oportuno resaltar que gran parte de las resoluciones 
adoptadas por el Consejo de Administración fueron ana-
lizadas en el seno del Comité Ejecutivo para luego ser 
puestas a consideración del organismo citado, con los 
informes y pareceres correspondientes, facilitando y agi-
lizando la toma de decisiones.

Creemos que la gestión del Comité Ejecutivo ha sido de 
significativa ayuda y apoyo al Consejo de Administración, 
pues las resoluciones adoptadas por el Comité fueron 
fruto de un minucioso estudio y análsis por parte de sus 
integrantes, para agilizar así la toma de desiciones en el 
seno del Consejo de Administración, además de facilitar 
el relacionamiento con los socios, entidades hermanas y 
proveedores de servicios. 

COMITÉ DE EDUCACIÓN 

Total de sesiones: 56, 48 ordinarias y 8 extraordinarias.  

El Comité de Educación tiene por objeto planificar acciones 
de información, formación, capacitación, entrenamiento y 
proyección de la Institución (personal-dirigentes-socios), 
atendiendo a directivas del Consejo de Administración 
emanadas de una plataforma de definiciones políticas 
institucionales. 

ÁREA EDUCACIÓN, CULTURA Y EXTENSIÓN 
COOPERATIVA	

AREA EDUCACIÓN

Actividades organizadas:
 Charla sobre “ Introducción al Cooperativismo. Genera-

lidades”, a cargo del Ing. Agr. Antonio Ortiz Guanes, pre-
sidente del Incoop, e ingenieros Angel Caballero y Carlos 
Romero.
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 Charla sobre Educación Cooperativa, a cargo del Lic. 
Néstor Rodríguez.
 Curso sobre Liderazgo Cooperativo, disertante, Lic. De-

licia de Florentín.
 Curso de capacitación docente “El Enfoque de Compe-

tencias y Capacidades en la Enseñanza-Cooperativismo”, 
a cargo del Lic. David Rafael Velázquez Seiferheld.
 Conferencia por el Día Nacional del Cooperativismo de 

Ahorro y Crédito, a cargo de los Sres.   Ing. Agr. Antonio 
Ortiz Guanes, presidente del Incoop, y Dr. Modesto Sego-
via Boltes, presidente de la Cencopan Ltda.
 Seminario-Taller “Elaboración de presupuestos en Coo-

perativas de Ahorro y Crédito”, a cargo del Lic. Juan Pablo 
Céspedes.
 Charla sobre Impuesto a la Renta al Pequeño Contribu-

yente (reprisaje), con la disertación de los Técnicos de la 
Subsecretaría de Estado de Tributación.
  Curso – Taller sobre Actualización de la Ley No. 125/91 

– Nuevo Régimen Tributario, Modificado por la Ley No. 
2421/04 – de Reordenamiento Administrativo y de Adecua-
ción Fiscal, a cargo del Abog. Daniel Cardozo del CPAN 
(Contadores Públicos Asesores de Negocios).
 Charla sobre Biodiésel, a cargo del Ing. Agr. Ronald Die-

tze  (Senador Nacional).
 Curso Taller “ Responsabilidad Ambiental Ciudadana”, a 

cargo de los especialistas de la Sociedad Paraguaya para 
la Protección de la Naturales (Pronatura).
 Proyecto “Aborización en el Parque Ñu Guazú”, prosi-

guiendo con este gran aporte a la comunidad, mencio-
namos que este año se contrataron los servicios de una 
empresa por el término de un año, a efectos de la im-
plantación de 1.500 árboles nativos en  un área del Parque 
Ñu Guazú y cuyos trabajos contemplados en el documento 
de referencia fueron realizados a cabalidad. La revisión y 
fiscalización corrió por cuenta del fiscalizador designado 
por la Cooperativa, el Ing. Carlos Romero, a lo largo del 
tiempo mencionado. 
 Entrega de plantines (especies nativas en vía de extin-

ción)  en la Casa Matriz y Sucursal Colón de la Cooperati-
va: A fin de fomentar la preservación del medioambiente 
y gracias a la donación hecha por el Ing. For. Oscar Vera 
Cabral, se he hizo entrega de 500 plantines a los socios 
de la cooperativa que por diversas razones acudieron a 
la Casa Matriz y a la Sucursal Colón, prosiguiendo con la 
campaña de política medioambiental impulsada por la 
institución.
 Seminario de Marketing en Acción para pymes, a cargo 

de los capacitadores del SNPP (Servicio Nacional de Pro-
moción Profesional).
 Talleres “Tecno Emprender” y “Opciones de Inversión 

y Oportunidades para instalar Micro-Pequeñas Indus-
trias”, a cargo de los capacitadores del Proyecto Salón 

Emprendedor.

Otras actividades igualmente resaltantes:
 Charla sobre “El Rol  que cumple el Ministerio Público 

dentro del ordenamiento jurídico”.
 Charla sobre Gestión de la Información.
 Curso – Taller de Fotografía “con énfasis en imágenes 

de sitios de valor histórico y paisajístico”.
 Seminario de Matemática Financiera .
 Premios “Eliodoro Cardozo” y “Cooperativa Universitaria 

Ltda”.
 Conferencia Magistral sobre Fideicomiso.
 Panel - Debate sobre “La situación laboral en el Para-

guay”.
 Curso Taller Práctico de Comercio Internacional 3er. 

Módulo: Medio de Pago en el Comercio Internacional 
“Ayudando a la Importación y Exportación”.
 Seminario-Taller de Auditoria Interna.
 Curso de Ética Profesional.
 Charla sobre Delitos Económicos.
 Curso de Marketing para no especialistas.
 Curso de Etiqueta Social y Buenas Costumbres.
 Curso de Protocolo Empresarial.
 Curso Taller de Oratoria.
 Conferencia sobre Nutrición.
 Curso de Redacción.
 Taller de Negociación Estratégica.
 Curso “Elaboración y Evaluación Financiera de Proyec-

tos”.
 Seminario de Matemática Financiera - 2do módulo.
 Seminario sobre Finanzas para no Financieros.
 Taller de Técnicas de Planificación.
 Seminario “Gerenciamiento al Minuto”.
 Curso de Auditoría Externa – Metodología y Documen-

tación.
 Curso de Marketing Personal y de Servicios Profesio-

nales. 
 Curso “Aprender a Aprender”.

AREA CULTURAL

Viernes Culturales de la Cooperativa Universitaria:
 Obra de teatro: Bordes, Silencios y Penas Urbanas.
 Obra de teatro: Doble Juego; a beneficio del comedor de 

niños “El Pinar” de Laurelty Luque.
 Obra teatral “Vidas en Collage”.
 Obra teatral “Pasajeros en Tránsito”.
 Obra de teatro “Ñaque”.
 Obra de teatro “Hombres en escabeche”, de Ana Istarú.
 Obra de teatro “Julieta”.
 Obra teatral “Paje Retã”. 
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Actividades musicales:
 Noche de Tango: Show a cargo de los integrantes de la 

“Asociación Protango” y de la orquesta típica “Los Orrego”.
 Actuación del Grupo de Cultura Popular “Boi de Palha” 

del Estado de Maranhao, Brasil, compuesto por 37 per-
sonas.
 Concierto de Arpas.
 Actuación de la Jazz Band.
 Festival de Rock, con la particiación de Paiko, Ripe Ba-

nana Skins, Bohemia Urbana y La Secreta.
 Festival de Coros Cooperativos.
 “Noche Paraguaya”, con la actuación de: Quemil Yam-

bay, Los Cumbreños, Rigoberto Arévalo y su Trío de 
Siempre.
 Encuentro de los Coros “Siempre Joven CU”y “Sabia y 

Alegría del Uruguay ” – 3ra. edad.
 Actuación de Ensamble Vocal e Instrumental de la Ciu-

dad de Itá “Esencia” y de Americanta.
 Actuación de Los Cumbreños, Alberto de Luque y Los 

Amigos y el Ballet Municipal de Luque.
 Festival Musical de Fin de Año: Actuación del Grupo Los 

Jaraneros, Los Ojheda, Marisol, Oscar Javier Lezcano y 
Miguel Narváez. 

Otras actividades resaltantes:
 Conferencia por la Semana del Libro y del Idioma Cas-

tellano.
 Concierto por el Día de la Madre - Orquesta Sinfónica 

Nacional y el tenor López Simón.
 Festival de Chistes y Canciones.
 Concierto de la Orquesta Sinfónica de la Ciudad de Asun-

ción – OSCA por los 34 años de vida institucional de la CU.
 Acto en Homenaje a los Socios Fundadores de la CU.
 Exposición de Pinturas y Fotografías de Socios de la CU.
 Viernes Culturales de la CU: Gala de Ballet a cargo del 

Ballet Municipal Clásico y Moderno: “Carmen”, “Tetãgua 
Sapukái” – “Bésame”, “Apolo y sus tías”.
 Apoyo a la Temporada Oficial de Ballet: La Cooperativa 

Universitaria  ha resuelto otorgar por medio de un con-
venio el apoyo publicitario a la   Municipalidad de Asun-
ción para la realización de espectáculos en el marco de 
la temporada.

AREA EXTENSIÓN COOPERATIVA

 Capacitación para formación de una Cooperativa de Re-
cicladores de Cateura: Conforme a la resolución adoptada 
por el Consejo de Administración referente al apoyo a la 
Fundación Altervida para la formación de una Coopera-
tiva de Recicladores del Vertedero Cateura de la ciudad 
de Asunción. Los ingenieros Angel Caballero y Carlos Ro-
mero, miembros titulares del Comité de Educación, han 

capacitado a las personas con el tema “Preparación y mo-
tivación”, en un total de 9 jornadas. 

 VI Expoferia de Cooperativas de Producción, Servicios y 
Afines: Se realizó esta actividad en el estacionamiento de 
la casa matriz, que contó con la participación de 20 coope-
rativas hermanas, con el propósito principal de promover 
los productos y artículos de fabricación propia de las coo-
perativas de producción y artesanía y brindar información 
precisa de los servicios que ofrecen las cooperativas de 
ahorro y crédito, en cumplimiento del 6° Principio Univer-
sal del Cooperativismo “Cooperación entre Cooperativas". 

Actividades permanentes: 
 Taller de Teatro CU: El Prof. Mario Santander estuvo al 

frente del taller y se ha cerrado el ciclo con la puesta en 
escena de la obra infantil de teatro “Paje Retã”, dirigida a 
todo público (fantasía inspirada en los mitos guaraníes). 
El Teatro, como uno de los lenguajes a enseñar dentro 
del Area Artística, se suma al propósito general del Area: 
desarrollar en los alumnos la competencia estético ex-
presiva.

 Grupo Vocal CU: Es un emprendimiento absolutamente 
consolidado considerando que en el presente año realizó 
varias presentaciones representando a la CU. El director 
es el Sr. Antonio Ovelar, reconocido vocalista del Grupo 
Los Cumbreños, con más de 4 años al frente del grupo.

Otras actividades:
  Proyecto de Hermoseamiento de la Rotonda ubicada 
sobre la  Ruta N° 3 “Gral. Elizardo Aquino. En el marco del 
7º principio cooperativo “Compromiso con la Comunidad” 
y acompañando la gestión y política medioambiental del 
Consejo de Administración, la Cooperativa con su Regio-
nal San Pedro y la Municipalidad de San Estanislao, han 
firmado un convenio con el objetivo de realizar la  parqui-
zación y ornamentación de la rotonda de acceso a dicha 
ciudad (plantado de los árboles, arbusto y flores) y la ins-
talación de un mural de bienvenida hecho por el artista 
Juan Pablo Pistilli.

AREA SOCIAL, DEPORTIVA Y RECREATIVA

AREA DEPORTIVA

 Torneo Rápido de Ajedrez (categorías Sub 8, 10, 12, 14, 
16 y 18), llevado a cabo en el 4º piso de la casa matriz. 
La coordinación general estuvo a cargo del Prof. Edgar 
Espinoza.

 Torneo de “Tenis CU”, el cual tuvo lugar en el ex Se-
minario Metropolitano, con la participación de más de 
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20 atletas. 
 3er. Torneo Regional Integración de Fútbol CU,  realiza-

do en el complejo deportivo de FIPSA (Funcionarios I.P.S. 
Asociados) con la participación de 13 equipos de socios, 
dirigentes y funcionarios de la institución.
 Torneo Integración de Volley Mixto, llevado a cabo en la 

cancha de volley de la Asociación Cristiana de Jóvenes, 
en donde se dio participación mayoritaria a las mujeres 
socias de la cooperativa. El acto de premiación se realizó 
en el mismo lugar.
 1er. Gran Torneo de Ajedrez Infanto Juvenil, organizado 

por la Escuela de Ajedrez CU y la coordinación general a 
cargo del Prof. Edgar Espinoza, realizado en el Salón de 
Eventos de la institución 4to. Piso.
 Gran Final del Torneo Regional Integración de Fútbol 

Suizo – 3ra. Edición. Se realizó el encuentro de integración 
de fútbol entre los equipos ganadores representantes de 
las sucursales del Interior y Asunción. El certamen convo-
có a más de 200 personas en la ciudad de Encarnación. 

AREA SOCIAL Y RECREATIVA

 Festejo Día de Reyes, realizado en el local de la Asocia-
ción de Empleados del Ministerio de Hacienda.
 Fiesta de Carnaval, realizada en el local de la casa ma-

triz. Se contó con la actuación especial de Hugo Javier y 
del Grupo Frecuencia Trío de Ciudad del Este.
 Jornada de Integración Familiar, realizada en la Asocia-

ción de Empleados del Banco Nacional de Fomento.
 Festejo del Día del Niño, realizado en el ex Seminario 

Metropolitano.
 Colonia de Vacaciones-Academia de Tenis Seminario, 

realizada en el Parque Seminario.
 Cena Aniversario “34 Años de la CU”, llevada a cabo en 

el Centro Cultural y de Convención Itá Enramada, con la 
actuación de los grupos Los Jaraneros y Los Farranderos, 
además del saxofonista Hugo Araña, Oscarcito Lezcano y 
Miguel Nárvaez.  
 Jornada de integración familiar, realizada en el ex Semi-

nario Metropolitano.

Actividades permanentes: 
 Escuela de Fútbol: El Prof. Ramón Angel Hicks junto 

con sus asistentes fueron los encargados de llevar a cabo 
esta actividad recreativa para hijos de socios y no socios, 
en el Club de Suboficiales de las FF.AA., constituyéndose 
en una disciplina tradicional y permanente dentro de la 
institución. 

 Escuela de Ajedrez: En su quinto año consecutivo, se 
realizó la Escuela de Ajedrez CU los sábados en el local 
de la casa matriz de la Cooeprativa, siendo el instructor, 

el Prof. Edgar Espinoza. Los alumnos obtuvieron varios 
logros en diversas competencias.

AREA PRESUPUESTO Y BALANCE SOCIAL

AREA DE PRESUPUESTO

El Area de Presupuesto ha desarrollado diversas activida-
des de verificación y control de acuerdo a lo establecido 
por los Reglamentos y normas emitidas por el Consejo de 
Administración. Dentro de ese contexto, se ha verificado 
el buen cumplimiento de los planes de las actividades 
previstas, así como el cumplimiento de los montos asig-
nados para cada una de ellas, que han sido establecidas 
en las diversas áreas del Comité de Educación de la casa 
matriz y de cada una de las Regionales de la CU en el In-
terior del país.
   
Se han verificado todos los informes de utilización de fon-
dos con sus respectivos comprobantes legales, como res-
paldo de las diversas actividades del Comité de Educación 
para este año, para eventos desarrollados por la casa ma-
triz, como para las ejecutadas en cada una de las nueve 
Regionales de la Cooperativa Universitaria en el interior 
del país.     
Asimismo, se han verificado que las actividades consig-
nadas en los planes indicados anteriormente sean mera-
mente cooperativas.

AREA BALANCE SOCIAL  

Acorde a las exigencias modernas del cooperativismo 
mundial, la Cooperativa Universitaria Ltda. presenta des-
de este año su Balance Social en forma semestral, cuya 
estructura abarca todos los Principios Cooperativos, a fin 
de reflejar los efectos expansivos de su crecimiento sos-
tenido y para visualizar el grado de cumplimiento de su 
rol social.

Contiene indicadores y gráficos de los aspectos más re-
saltantes de la gestión institucional que sirvan de base 
para definir sus políticas, programar y racionalizar sus 
recursos orientados al mejoramientos de su productivi-
dad, eficiencia y, por ende, la calidad del servicio a sus 
asociados. Con esto, busca crear las condiciones más 
apropiadas para el cumplimiento de la visión y misión de 
la Cooperativa.

El Area ha organizado un taller de capacitación sobre 
Balance Social dirigido a funcionarios y dirigentes de la 
institución, a fin de ir compenetrando a los mismos en 
la importancia de dicho Balance en las cooperativas, te-
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niendo en cuenta que mediante este se refleja el grado de 
cumplimiento de su rol social dentro del ámbito en que 
se desenvuelve y se destaca su gran aporte al desarrollo 
nacional.

AREA GÉNERO Y JUVENTUD

Actividades relevantes:
 Charla por el “Día Internacional de la Mujer” –“La Mu-

jer como Agente de Cambio”, a cargo de la Lic. Delicia de 
Florentín.
 Capacitación sobre “Los Siete Hábitos de las Personas 

Altamente Efectivas”, a cargo de la Consultora Carolina 
Bestard. 
 VI Encuentro Regional  de Jóvenes- “Los Siete Hábitos 

de las Personas Altamente Efectivas”, a cargo de la Con-
sultora Carolina Bestard. 
 V Encuentro Regional  de Género – “ Sé el Cambio que 

Quieres ver en el Mundo”, a cargo de la Consultora Caro-
lina Bestard. 
 Concurso de Cuentos – Edición 2007 .
 Charla “La Migración y su impacto en las Familias”, a 

cargo de la Lic. Sonia Brucke.
 “Círculo Literario de Jóvenes de la Cooperativa Universi-

taria Ltda.”, a cargo de la Srta. Paola Ferraro. 
 Seminario “Los Siete Hábitos de las Personas Altamen-

te Efectivas”, realizado en la Sucursal de la ciudad de En-
carnación, a cargo de la Consultora Carolina Bestard.            
 Seminario “Los Siete Hábitos de las Personas Altamente 

Efectivas”, realizado en la Municipalidad de Concepción, a 
cargo de la Consultora Carolina Bestard.            
 Seminario “Los Siete Hábitos de las Personas Altamen-

te Efectivas”, realizado en la Sucursal de Ciudad del Este, 
a cargo de la Consultora Carolina Bestard.            
 Seminario “Los Siete Hábitos de las Personas Altamen-

te Efectivas”, realizado en el Salón Auditorio de la Uni-
versidad Católica  – San Ignacio -Misiones, a cargo de la 
Consultora Carolina Bestard.            

Debemos resaltar, además, las diversas participaciones 
en eventos de otras organizaciones.

COMITÉ DE CRÉDITOS 

Total de sesiones: 52, 48 ordinarias y 4 extraordinarias.  

Este Comité desarrolla sus actividades a través de sus 5 
Areas: Ordinarias y Extraordinarias, Pymes y Especiales, 
Recuperación de Créditos y Mora, Líneas en Tarjeta de 
Crédito y el Centro Financiero.

El Comité Coordinador de Créditos participó en diversas 
actividades, cursos, seminarios y capacitaciones en even-
tos organizados por la Institución.

AREA DE CRÉDITOS ORDINARIO Y EXTRAORDINARIO

Total de sesiones: 52, 48 ordinarias y 4 extraordinarias.  

Esta área se dedica exclusivamente al análisis de  los pe-
didos de créditos de socios en la modalidad de créditos 
ordinarios y extraordinarios.

Los créditos ordinarios y extraordinarios son aquellos 
destinados a otorgar a socios recursos para adquirir bie-
nes de consumo, capitalización o de producción, y tam-
bién atender las necesidades de orden personal, familiar, 
profesional y las de emergencia. Los créditos ordinarios 
tienen la característica de que pueden ser: A sola firma, 
créditos  con co-deudoria, créditos con garantía caja de 
ahorro que pueden ser en guaraníes o dólares.  

Los créditos extraordinarios son aquellos otorgados como 
premio a los socios que han pagado en forma excelente 
sus dos últimos créditos, siendo el monto máximo de la 
línea de créditos G. 75.000.000. Los créditos extraordina-
rios son a sola firma.

Destacamos además, la participación en seminarios, jor-
nadas y eventos realizados durante el año.

AREA CRÉDITOS PYMES Y ESPECIALES 

Total de sesiones: 48, 44 ordinarias y 4 extraordinarias.  

AREA LÍNEAS DE TARJETAS DE CRÉDITO 
LINEAS CONCEDIDAS

	 Cantidad de Tarjetas	 Monto Bruto en Gs.	 Monto Neto en Gs.
  Panal	  3.692 	  6.701.500.000 	  3.354.875.000 
  Cabal 	  4.535 	  6.211.072.000 	  2.796.411.800 
  Mastercard	  1.386 	  1.793.899.000 	  928.424.000 
  Total 	  9.613 	  14.706.471.000 	  7.079.710.800 
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Entre las actividades más importantes podemos resaltar 
lo siguiente;
 Presentación al Consejo de Administración, a través del 

Comité Coordinador de Créditos, de la  Propuesta de Mo-
dificación del Reglamento de Créditos para Ganadería, a 
los efectos de actualizarlo y concordarlo con las disposi-
ciones legales y tributarias vigentes, conforme a la  Ley de 
Adecuación Fiscal.
 Entrevistas  con socios, a solicitud de los mismos o a 

iniciativa del área cuyas carpetas no reunían los requisitos 
exigidos por el Reglamento de Créditos vigentes, en las 
presentaciones  de sus solicitudes de Créditos. 
 Análisis periódicos de los informes remitidos por la Ge-

rencia de Créditos al área, referentes a créditos concedi-
dos en la Cooperativa.
 Recepción de solicitudes de Reconsideración de Crédi-

tos no concedidos y elevación de los mismos al Consejo de 
Administración, previo dictamen.
 Reuniones periódicas de la Coordinadora del área con 

miembros del Comité Coordinador de Créditos, como 
también con el  gerente y  funcionarios del área de Cré-
ditos.
 Estudio y análisis de los reglamentos de créditos de la 

Cooperativa Universitaria Ltda. aplicables  a las funciones 
del área.
Podemos destacar la participación de los miembros en 
seminarios, jornadas y eventos realizados durante el año.

AREA CENTRO FINANCIERO

Total de sesiones: 42. 38 ordinarias y 4 extraordinarias.

El Centro Financiero, que fue creado en este ejercicio, 
está abocado especialmente a atender al socio microem-
presario, con una estructura compuesta por una Jefatura, 
una Supervisora y 28 Oficiales de Crédito, distribuidos en 
todas las Sucursales.

A fin de mencionar algunos datos estadísticos, podemos 
citar lo siguiente:

 Índice de morosidad: 0,19%
 Cartera de créditos: G. 144.037.812.410.
 Créditos otorgados: 8.890

AREA RECUPERACIÓN DE CRÉDITOS Y MORA

Total de sesiones: 50, 47 ordinarias y 3 extraordinarias.  

Esta área enfatiza los créditos que se encuentran en mora, 
ya que ayuda al socio a tratar de solucionar su situación 
económica con la Cooperativa Universitaria Ltda. 

En cuanto a las gestiones del mismo, se puede mencionar 
que fueron tratadas y analizadas 654 carpetas de socios, 
entre las cuales varios socios fueron atendidos y entrevis-
tados por el área, dando solución inmediata a sus casos. 

Además, el área participó de varias capacitaciones, cur-
sos, seminarios, asi como de actividades diversas organi-
zadas por la Cooperativa Universitaria Ltda.

COMITÉ DE TARJETAS DE CRÉDITO 

Total de sesiones: 52. 48 ordinarias y 4 extraordinarias.

En estas reuniones los miembros del Comité buscaron 
alcanzar las metas propuestas y servir de apoyo al Conse-
jo de Administración, aportando ideas, planes y acciones 
que ayudaron a mejorar los servicios ofrecidos a nuestros 
socios, buscando satisfacer las necesidades de nuestros 
usuarios mediante el uso de las tres tarjetas de crédito 
ofrecidas por la Institución.

Cabe mencionar que a pesar de la gran competencia exis-
tente hoy día en el país, específicamente en el mercado de 
tarjetas de crédito, se mantuvieron las tasas de interés de 
las tres marcas dentro de un margen considerable, igua-
lando en algunos casos al mercado competitivo.

Promociones:
 Promoción por inicio de clases: Abarcó febrero y marzo, 

con la reducción de 3 puntos de las tasas de interés para 
compras en planes, quedando Panal en 21% anual, Cabal 
en 21% anual y Mastercard en 23% anual. El objetivo prin-
cipal fue el de cooperar con los socios en la compra de 
útiles escolares, libros y uniformes, de manera a mante-
ner la preferencia de los mismos hacia nuestras tarjetas 
de crédito. 
 Promoción Puesta al día de las cuotas de aporte y so-

lidaridad: En marzo culminó la segunda etapa de esta 
promoción de 6 meses de duración, con el sorteo de un 
automóvil Renault Clío 0 Km, entre todos los socios que se 
encontraban al día en sus cuotas de aporte y solidaridad 
hasta el mes de referencia. 
 Promoción Día  de la Madre: Todas las compras en un 

pago, planes, adelantos en efectivo y débitos automáticos, 
realizadas en el período de mayo, participaron del sorteo 
de 2 paquetes de viaje a Buenos Aires para dos personas, 
15 vales de compra por Gs. 1.000.000 c/u en el Mcal. López 
Shopping, 10 vales de compra por Gs. 500.000 c/u en el 
Mcal. López Shopping, y 10 paquetes Wellness Center & 
Relax de Rakiura. 
 Promoción Día del Padre: Todas las compras en un pago, 

planes, adelantos en efectivo y débitos automáticos, rea-
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lizados en el período junio, participaron del sorteo de 10 
vales de compra en el Mcal. López Shopping por valor de 
Gs. 1.500.000 c/u., 5 televisores Tokio de 29" pantalla pla-
na, 2 celulares Sony Ericson W 810 i, y 2 sillones de cuero. 
 Promoción Copa América 2007 Mastercard: Todas las 

compras efectuadas con la tarjeta de crédito Mastercard 
emitidas en el Paraguay, realizadas en el período de abril 
y mayo, participaron del sorteo de dos programas de viaje 
para dos personas con destino a Aruba, para asistir a la 
final de la Copa América 2007. 
 Promoción Aniversario de la CU 34 Años: se inició con 

la reducción de las tasas de interés de las tarjetas emi-
tidas por la Coopertiva para compras en cuotas, siendo: 
Plan Panal y Adelantos en cuotas: 19% anual, Plan Sa-
lud Panal: 16% anual, Plan Cabal y Adelantos en cuotas: 
19% anual, Plan Mastercard: 21% anual. Por otro lado, 
se realizó una promoción conjunta con Créditos, donde 
participaron todas las compras realizadas en planes con 
cualquiera de nuestras tres tarjetas de crédito, asignán-
dose un cupón por cada millón de compra. Los premios 
sorteados fueron: un automóvil 0 km Renault Megane, 9 
TV. LG. Plasma 42"; 3 Notebook  Packardbell; 2 Filmado-
ras Sony Digital TRV-138 y 2 Cámaras fotográficas Digital 
Panasonic Lumix.
 Promoción de Fin de Año Mastercard "Para mí, para 

vos”: Todas las compras efectuadas con la tarjeta de cré-
dito Mastercard, en todos los establecimientos comercia-
les adheridos, realizadas en el periodo de noviembre de 
2007 a enero de 2008, participaran de 2 camionetas Jeep 
Compass (ambos para el mismo ganador, uno para él y 
otro para regalar). 
 Promoción de Fin de Año Tarjetas de Crédito "Año nue-

vo, Auto nuevo”: Todas las compras en un pago, planes, 
adelantos en efectivo y débitos automáticos, realizadas en 
el período comprendido entre noviembre de 2007 y enero 
de 2008, participaran del sorteo de un automóvil Merce-
des-Benz B200 CDI, año 2008. 

Planes promocionales, publicitarios y servicios.
Se han presentado propuestas al Consejo de Administra-
ción con el fin de mejorar la calidad de nuestros servicios 
brindados a los socios, detallando algunas de ellas:

 Eliminación del boletín protectivo Panal:  Se ha logra-
do la eliminación de la impresión del boletín protectivo, a 
fin de potenciar nuestros servicios telefónicos persona-
lizados las 24 hs. del día durante todo el año. Con esta 
implementación todas las compras de Panal deben tener 
autorización, ya sea a través del dispositivo ubicado en las 
cajas de los comercios, denominado POS, o, a través de 
pedidos telefónicos. 
 Posicionamiento del servicio Plan Salud de la tarjeta de 

crédito Panal: se implementó un plan de fortalecimiento y 
posicionamiento del servicio brindado por la tarjeta Panal 
que es el Plan Salud, a nivel de comercios adheridos y de 
usuarios.
 Ampliación de plazos para ventas en planes de 24 me-

ses a 36 meses:  Se aprobó la ampliación de plazos para 
compras en planes con las tarjetas de crédito, hasta en 
36 meses,  para que nuestros usuarios cuenten con más 
facilidades a la hora de pagar, además de adecuarnos a la 
tendencia del mercado.
 Propuesta de Patrocinador en el Seminario de Medios 

Electrónicos de Pago en Paraguay (Card Meeting): La tar-
jeta de Crédito Panal tuvo una importante participación 
de marca en el Card Meeting_2, realizado en el Sheraton 
Asunción Hotel. 
 Adelantos en efectivo en cuotas: Panal y Cabal: Se im-

plementaron los servicios de adelantos en efectivo hasta 
en 24 cuotas para usuarios de las tarjetas de Crédito Pa-
nal y Cabal.  
 Acuerdo con Núcleo S.A. (Personal): Se aprobó una pro-

moción de comercialización de equipos celulares para sus 
clientes que sean usuarios de la CU, en donde los socios 
pueden comprar los equipos hasta en 12 meses, sin pagar 
ningún interés y a través de nuestras tarjetas de crédito.
 Líneas unificadas Mastercard (normal y planes): Se rea-

lizó la adecuación en los extractos y en las pantallas de 
consulta de las líneas de crédito unificadas (normal más 
cuotas) para los usuarios de la tarjeta de crédito Master-
card. 
 Primera cuota a los 60 días y 3 cuotas sin interés: Se 

implementaron los servicios para los usuarios, para com-
pras en las modalidades: “primera cuota a los 60 días” 
y “tres cuotas sin intereses”, para las tarjetas de crédito 
Panal y Cabal, con la adhesión de los comercios para ope-
rar en esta modalidad.
 Pago a Comercios en 48 horas: Se implementó el ser-

vicio denominado “pagos a comercios en 48 horas”, cuyo 
objetivo fue brindar un servicio acorde con las exigencias 
del mercado. 
 Promoción con Burger King: Se inició una promoción 

desde diciembre de 2007, vigente hasta  febrero de 2008, 
con beneficios directos para nuestros usuarios de tarje-
tas de crédito, por la compra de los combos ofrecidos por 
Burger King con las tarjetas de crédito de la CU. 
 Se han realizado convenios con distintas empresas, bus-

cando ventajas en las compras de socios-usuarios y pro-
mocionándolas a través de mailings en los extractos. 

Compras en Cuotas:
Todos los socios usuarios de nuestras tarjetas de crédito 
cuentan con la facilidad de comprar en cuotas, hasta en 
36 meses en los diferentes comercios habilitados para el 
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efecto. Se han realizado los estudios correspondientes y 
como resultado de estos y de buscar canales de lealtad 
y satisfacción, las tasas de interés para compras en cuo-
tas o planes, se han reducido en forma promocional hasta 
enero de 2008, según la siguiente escala:
Panal 	 : 15% anual sobre saldos.
Cabal	 : 15% anual sobre saldos.
Mastercard	: 17% anual sobre saldos.
Plan Salud 	 : 14% anual sobre saldos.

Facturación (compras de usuarios):
Como resultado de la suma de los esfuerzos de dirigentes 
y funcionarios, además del impagable apoyo de la masa 
societaria, se ha obtenido una facturación durante el pre-
sente ejercicio superior en un 6,73% respecto con la fac-
turación total del año anterior.

Cartera de Tarjetas de Crédito:
Teniendo en cuenta la fuerte oferta de créditos a bajo cos-
to por parte de todas las instituciones bancarias y coope-
rativas, el consumo y los saldos de cartera, se vieron afec-
tados. Empero, se han realizado importantes campañas 
que han sabido sobrellevar esta situación coyuntural. Así, 
como consecuencia de la gestión ejercida durante todo el 
ejercicio, se ha logrado un crecimiento que representa el 
5,37% con respecto al ejercicio anterior. 

Plásticos:
En este período fueron realizadas varias promociones a 
fin de incrementar los usuarios vigentes. Existieron varios 
puntales para lograr la colocación de plásticos: mencio-
namos así al Departamento de Telemarketing, también 
las Sucursales y Regionales, a través de sus Asesores de 
Servicios.
Otro aspecto que ha contribuido para lograr el aumento 
de tarjetas vigentes, fue el ingreso de nuevos socios a la 
Institución. Durante este ejercicio se han sumado 8.747 
plásticos para nuevos usuarios. 

Indice de Morosidad:
Con el fin de reducir la morosidad de Tarjetas de Crédito, 
además del trabajo efectuado desde la casa matriz de la 
Cooperativa, fueron implementadas herramientas de ges-
tión consolidadas que hacen que cada sucursal conozca 
diariamente sus datos, lo cual permite realizar las ges-
tiones tendientes a recuperar los montos impagos de los 
usuarios. Mencionamos, finalmente, que la mora conso-
lidada de tarjetas de crédito, fue del 5,22%, al cierre del 
ejercicio. 

Apoyo a las Sucursales Regionales:
Las regionales del interior del país organizan periódica-

mente actividades educativas, culturales, sociales, re-
creativas, entre otras. El Comité de Tarjetas de Crédito, 
con autorización del Consejo de Administración ha apo-
yado convenientemente con la provisión de obsequios y 
material promocional, como una forma de amenizar los 
encuentros y, sobre todo, que los servicios que brindan las 
tarjetas de crédito, sean conocidos y utilizados.

Auspicios y participaciones:
Con la finalidad de tener presencia y apoyar eventos cul-
turales y de capacitación, se han auspiciado distintos Con-
gresos y Seminarios, donde el auditorio principal estuvo 
constituido por profesionales y estudiantes  universitarios 
de distintas ramas.
Se apoyaron también las jornadas de integración realiza-
das durante el año, así como también eventos solidarios 
y de recreación llevados a cabo tanto por los estamentos 
de la Cooperativa como por las empresas vinculadas a la 
misma.

Participación en congresos, seminarios, capacitaciones.
Los miembros del Comité han participado activamente 
en jornadas de capacitación, las cuales se detallan a con-
tinuación:
 IV Encuentro Regional de Jóvenes Cooperativistas, rea-

lizado en la ciudad de Villarrica.
 Jornada de Capacitación e Integración entre Dirigentes y 

Funcionarios, realizada en Ciudad del Este.
 Segundo Seminario Internacional de Medios Electróni-

cos de Pago en Paraguay, “Card Meeting”, realizado en el 
Hotel Sheraton de Asunción. 
 V Encuentro Regional de Género, realizado en la ciudad 

de Pedro Juan Caballero.
 Congreso Internacional de Tarjetas de Crédito, realizado 

en Buenos Aires, Argentina. 

COMITÉ COORDINADOR DEL CONSEJO CONSULTIVO

Total de sesiones: 36, 33 ordinarias y 3 extraordinarias.

Informe de las actividades desarrolladas:
 Se presentó al Consejo de Administración la modifi-

cación del Reglamento del Comité Consultivo que fue 
aprobado.
   Conformación de una Comisión Especial encargada 

del Estudio del Fondo a la Excelencia de la Cooperativa 
Universitaria Ltda., formada por el Lic. Herbe Chaparro, 
gerente financiero, y el Dr. Emiliano González, asesor ju-
rídico externo.
 Se culminó el estudio sobre Investigación Científica, el 

cual fue remitido al Consejo para su estudio y considera-
ción, con la colaboración del Ing. Horacio Feliciángeli y el 
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Lic. Juan Carlos Velázquez y el Dr. Emiliano González.
 Se realizó la Reunión Plenaria del Comité Coordinador 

del Consejo Consultivo. 
 Prosecución del  Estudio de Factibilidad de una Mutual 

de Salud, en coordinación con SALUCOOP de  Colombia.
 Prosecución del Estudio Código de Etica.

Otras actividades:

 En cumplimiento al Plan de Actividades del Año, se ha 
convocado a una Reunión Plenaria del Consejo Consultivo 
posterior a la Asamblea Ordinaria.
 Se recibió la visita de representantes de  SALUCOOP de  

Colombia, la vicepresidenta Dra. Carolina Lamus y la rec-
tora de la Fundación Universitaria Juan N. Corpos, Sra. 
Ana Ma. Piñeros Ricardo. 

COMITE DE PLANIFICACION ECONÓMICO  
FINANCIERA  

Total de sesiones: 54, 48 ordinarias y 6 extraordinarias.

Las tareas realizadas y establecidas en el Plan de activi-
dades son las siguientes:

Tareas semanales.
 Análisis de las condiciones de liquidez y su  exposición al 

riesgo, con las recomendaciones del caso.
 Análisis de las carteras Activa y Pasiva, su evolución, 

morosidad y calce, efectuando las recomendaciones co-
rrespondientes.
 Análisis de las disponibilidades, depósitos bancarios e 

inversiones financieras conforme a criterios técnicos y las 
recomendaciones pertinentes.
 Seguimiento de las variaciones experimentadas en las 

Tasas Activa y Pasiva  Ponderadas.
 Seguimiento de la cobertura de las captaciones con las 

colocaciones por rangos comprendidos entre 0 a 30; 31 
a 60; 61 a 90 días; 91 a 180 días; 181 a 360 días y más de 
361 días.
  Apoyar al Consejo de Administración en cualquier even-

to o análisis solicitado por ellos o detectado por este Co-
mité, para un mejor seguimiento.

Tareas mensuales.
 Evaluación de las tasas y la rentabilidad de las tarjetas 

de crédito de la Cooperativa.
 Análisis del margen financiero y el control de gastos 

operativos y administrativos.
 Análisis de los Estados Contables.
 Análisis comparativo de la Ejecución Presupuestaria, 

entre lo presupuestado y lo realizado, con los respectivos 

comentarios sobre las partidas que no se ajustaron a lo 
preestablecido.
 Informe sobre la estructura Económico Financiera de la 

Institución, conforme a los indicadores financieros y ad-
ministrativos utilizados. 
 Seguimiento del Margen Bruto (porcentual) de las carte-

ras en guaraníes y dólares estadounidenses.
 Estudio de la evolución de la cartera de morosidad por 

sucursal y consolidado.
 Seguimiento de las operaciones realizadas en los caje-

ros automáticos (Tarjetas de Débitos y Créditos).
 Control de Adecuación de Gestión a los Indicadores Fi-

nancieros establecidos por el Incoop.
 Análisis de los Activos Improductivos y su incidencia en 

el Activo Total. 
 Posición de la CU en cuanto a los bancos y financieras, 

por tasas de Intereses tanto Activa como Pasiva.
 Análisis comparativo de la CU con bancos que operan 

en el país.
 Evaluación del cuadro de Resultados Comparativo Men-

sual.

Tareas anuales.
 Acompañamiento al sector operativo en la elaboración 

del Presupuesto 2008.
  Apoyo a la Junta de Vigilancia en los arqueos de Fondos 

de Cajas, realizados al cierre del ejercicio anual.

Eventos en los que han participado miembros de este 
Comité:

 Jornada de actualización tributaria en Cencopan: ”Cómo 
afecta la Reforma Tributaria a las cooperativas y coope-
rativistas”.
  Habilitación del nuevo local de la institución del Centro 

Educativo Panal.
 Asamblea General de Cabal Paraguay.
 Congreso Nacional de Contadores y Administradores.
 Seminario XV Congreso Internacional de Tarjetas de 

Crédito.

COMITÉ DE MARKETING Y COMUNICACIÓN 

Total de sesiones: 53, 52 ordinarias y 1 extraordinaria.  

En este ejercicio, el Comité de Marketing y Comunicación 
recibió a nuevos compañeros para colaborar con el tra-
bajo de forma conjunta y de ese modo, lograr los objeti-
vos generales de la Cooperativa Universitaria propuestos 
para este año, por parte del Consejo de Administración . 
Uno de los objetivos primordiales fue proyectar aún más 
la imagen de la Cooperativa con estrategias de marketing 
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y comunicación que enfatizaron la difusión y promoción de 
todas las actividades de nuestra institución. 
Los principales soportes han sido los recursos tecnológi-
cos con que contamos, gracias a los cuales se ha incre-
mentado la calidad de los materiales diseñados y editados 
internamente en la Cooperativa.  El equipo de trabajo está 
comprendido por profesionales de las ramas especializa-
das en Marketing y Comunicación, tanto del Comité como 
del Departamento. 

Actividades realizadas:
 En la preparación de la Revista Panal desde la edición 

Nº 158 al 161, se utilizaron nuevas metodologías de dise-
ño, cambiando la tipografía y la diagramación con el  pro-
pósito de hacerla más atractiva para los socios.
 Se trabajó en el proyecto de una encuesta con el obje-

tivo de medir el grado de satisfacción de los socios con 
respecto al servicio de “CU 24hs”; la misma fue dirigida 
a todos los socios que accedían a la página web de la CU, 
pudiendo responder la encuesta “online”. También se rea-
lizó el levantamiento de datos en la Sucursal Villa Morra 
correspondiente al área metropolitana.
 La comunicación por medio del boletín electrónico 

(newsletter) se ha incrementado gradualmente, llegando 
a un total de 20.000 contactos efectivos en este periodo, 
con un crecimiento de unos 5.000 contactos nuevos. 
 El portal de nuestra página web ha sido nuevamente 

una herramienta fundamental para las promociones de la 
Cooperativa Universitaria, debido a las respuestas obteni-
das en el crecimiento de los 5.000 nuevos contactos.
 El Centro de Atención al Socio, mediante un constante 

sondeo, ha recibido respuestas y opiniones de nuestros 
socios en lo referente a los diversos servicios y promocio-
nes, ofrecidas por nuestra institución. 
 Este año se trabajó nuevamente con el sistema de am-

bientación musical y de comunicación interna, que ha 
resultado exitosa por la aceptación de los socios y la in-
teracción de las diferentes áreas para la difusión de sus 
actividades.

Promoción y lanzamientos:
Se trabajó y coordinó con todas las gerencias de la Coo-
perativa, en la promoción, difusión, organización de lan-
zamientos de nuevos servicios y firmas de convenios pro-
puestos por el Consejo de Administración, asegurando así 
el éxito de las mismas, mediante la cobertura total con  
todos los medios de comunicación. 
Cabe destacar que en la elección de los premios que 
fueron sorteados en todas las promociones, primó el 
criterio de ofrecer productos de calidad y que sirvieran  
para el desempeño del profesional moderno en su labor 
cotidiana. 

Se desarrollaron tareas inherentes a la creación de cam-
pañas publicitarias, promocionales y de difusión para las 
siguientes actividades:

 “Promoción de Ahorros”.
 “Promoción de Aporte y Solidaridad”.
 Lanzamiento del convenio entre la CU y la Universidad 

Americana”.
 “Promoción de Créditos y Tarjetas de Créditos, Me Gané 

con un Crédito de la CU”.
 “Promoción del Día de la Madre”,.
 Lanzamiento del “Centro Financiero”.
 Lanzamiento del “Festival de Rock de la CU”.
 Lanzamiento de la gira nacional del grupo musical “Los 

Jaraneros”.
 Lanzamiento del convenio entre “Intercultural Experien-

ce Service y la CU”.
 Apoyo a toda la labor organizativa de la Cena Aniversa-

rio, destacándose la cobertura en los medios de prensa. 
 Lanzamiento de la “VI Expo Feria de Cooperativas”.
 Lanzamiento de “La Academia de Altos Estudios para la 

Vida plena”.
 Promoción de créditos “Elegí tu auto y la CU te lo fi-

nancia”.
 Suplementos especiales de la CU, “Mes Aniversario”.
 Lanzamiento de la Campaña de Fin de Año “La Fórmu-

la del éxito” con el sorteo del Auto 0km Mercedes Benz 
Clase B.
 Apoyo a todas las actividades realizadas por el  Comité 

de Educación, ya sean estas capacitaciones, encuentros 
de índole cultural como la difusión musical y obras teatra-
les, encuentros recreativos, y competencias deportivas, 
entre otras.

Se destaca que todas las publicaciones, promociones 
y lanzamientos de productos nuevos en beneficio de la 
masa societaria, realizadas en los diferentes medios de 
comunicación fue el resultado del trabajo mancomunado 
del Comité y el Departamento de Marketing y Comunica-
ción, con las distintas Gerencias de Servicios y o Produc-
tos de la Cooperativa Universitaria, mediante la realiza-
ción de reuniones previas de tal manera a poder definir el 
plan estratégico adecuado para cada promoción.

COMITÉ DE SOLIDARIDAD 

Total de sesiones: 52, 48 ordinarias y 4 extraordinarias.  

El Comité de Solidaridad, durante el presente ejercicio, 
ha concedido 5.944 subsidios y 3.625 premios, totalizando 
9.569 beneficios. El total en cifras por pagos de subsidios 
y premios asciende a G. 4.195.471.000. 



MEMORIA y BALANCE 200718

En el transcurso del año, el Comité de Solidaridad ha par-
ticipado de una reunión Conjunta con el Consejo de Admi-
nistración para presentar un Proyecto de Modificación y 
Actualización del Reglamento que concede los beneficios 
que se brindan a los socios en premios y subsidios.

Se participó activamente en los eventos realizados por el 
Consejo de Administración, Comité de Educación, Sucur-
sales, Centrales y Confederaciones.

COMITÉ TECNOLÓGICO 

Total de sesiones: 40. 

En el presente año se crea el Comité Tecnológico como 
órgano auxiliar del Consejo de Administración, con el ob-
jetivo de analizar, evaluar y proponer alternativas tecnoló-
gicas aplicables a la gestión administrativa de la institu-
ción, tendientes a brindar mayor atención y  mejor servicio 
al socio. 

El Comité en el cumplimiento de sus objetivos, analiza, 
consensúa y propone al Consejo de Administración, una 
serie de trabajos posibles de realizar en el año, para que 
este seleccione y disponga el orden de prioridades.   

Trabajos presentados:
De los trabajos presentados al Consejo de Administración 
pueden  citarse,
 Informe sobre el procedimiento de Copias de Seguridad 

o Backup.
 Informe sobre servicios   de Terminación de llamadas 

Internacionales a Celulares.
 Evaluación y sugerencias sobre la Encuesta CU. 24 horas.
 Análisis y sugerencias sobre Servicios Virtuales de la CU.
 Análisis y sugerencias  sobre Plan de Infraestructura C.U.
 Proyecto y plan de ejecución del programa ambiental 

“JUNTOS”.
 Análisis, comentarios y sugerencias sobre normas de 

prevención de lavado de bienes y activos.

Congresos, cursos y conferencias:
Los miembros del Comité, participaron en los distintos 
cursos, congresos y conferencias  auspiciadas y/o propi-
ciadas por la institución. 

Asímismo, tuvieron también activa participación en comi-
siones y tareas específicas encomendadas por el Consejo 
de Administración y congresos y conferencias en donde 
alguno de sus miembros participaron como expositores. 

COMITÉ DE CONSTRUCCIONES

Total de sesiones: 48. 

El Comité realizó diversas actividades a fin de satisfacer 
las necesidades de los socios en lo que se refiere a pro-
yectos, instalaciones, mantenimientos etc. A continuación 
se presenta una breve reseña de lo realizado durante di-
cho periodo:

Actividades realizadas:
 Apoyo permanente en la inauguración de la Sucursal de 

Luque y de la nueva Sucursal de Lambaré y Villarrica.
 Mantenimiento de los reservorios de agua potable en 

Casa Matriz.
 Prosecución de los trabajos de Reforma de la Sucursal 

de Ciudad del Este.
 Reingeniería de las Oficinas de los locales de la Coo-

perativa Universitaria Ltda., (Matriz, Metropolitana y Re-
gionales) dándole a cada uno el espacio y características 
necesarios. Reacondicionamientos en los locales como 
ser la colocaciones de displays electrónicos para Aten-
ción al Cliente y Cajeros, colocación de mamparas, man-
tenimiento de transformadores, adquisición de UPS´s, 
refacción de depósitos, provisión de cartelería, instalación 
de cajeros automáticos, ampliación de estacionamiento 
(Casa Matriz), instalaciones de nuevos extintores, etc. To-
dos los trabajos con la coordinación del Departamento de 
Mantenimiento de la Cooperativa Universitaria Ltda.
 Elaboración del proyecto para Readecuación de los 

stands de las Expoferias en Santa Rita, Concepción y 
Amambay.
 Trabajos de fumigación en todas las sucursales y Casa 

Matriz.
 Realización por parte del Comité de Construcciones de 

14 fiscalizaciones, siendo estas especiales para la vivienda. 
 Provisión de nuevos equipamientos de seguridad. Siste-

mas digitalizados en las nuevas sucursales de la Coope-
rativa Universitaria Ltda.   
 Mantenimiento de los sistemas de combate contra in-

cendio. Recarga periódica de extintores en todas las su-
cursales y Casa Matriz.
 Modificación de centrales telefónicas en sucursales.
 Se dio continuidad a la Comisión Especial, a efectos de 

gestionar el desarrollo del proyecto y posterior ejecución 
de las nuevas obras de ampliación y reforma en la Casa 
Central.
Cabe resaltar que los miembros del Comité han partici-
pado de varios eventos y capacitaciones, a fin de mejo-
rar sus conocimientos comprometidos con la gestión que 
desempeñan en la CU, como ser debates en la Facultad 
de Arquitectura de la Universidad Nacional de Asunción, 
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Seminarios y Talleres organizados por la Central de Coo-
perativas del Área Nacional (Cencopan Ltda.), congresos 
de ayuda mutua de la vivienda y de Tarjetas de Créditos en 
la ciudad de Buenos Aires, Argentina, entre otros.

COMITÉ JURÍDICO 

Total de sesiones: 49, 48 ordinarias y 1 extraordinaria. 

Se detallan a continuación las actividades realizadas por 
el Comité: 

Area Reglamento

 Elaboración del proyecto de reglamento de funciones 
del Comité Jurídico.
 Análisis y modificación de los reglamentos de: Contrato 

Colectivo e Individual de Trabajo, Reglamento Interno de 
funcionarios, Reglamento disciplinario y manual de pro-
cedimiento para sumario administrativo a funcionarios.
 Análisis y Modificación del Reglamento General del Area 

Jurídica y Manual de Funciones de la Asesoría Jurídica 
Interna.
 Asistencia y verificación de todos los Concursos de Pre-

cios y Licitaciones Públicas de la Institución.

Area Jurídica 

Reunión periódica con el subgerente de Asesoría Jurídi-
ca Interna, a los efectos de:
 Control de los informes presentados por cada uno de 

los abogados externos. Dictámen sobre cada uno de ellos, 
realizándose una revisión aleatoria de los expedientes en 
Gestión Judicial, en el juzgado correspondiente.
 Revisión de contratos de los abogados externos de la 

Cooperativa Universitaria Ltda. 
 Análisis de informes que afectan al Area Jurídica.

Relevamiento de informes correspondiente al área jurí-
dica de la sucursal de Ciudad del Este, referente a los 
siguientes ítems: 
 Aspectos jurídicos atinentes al proceso de otorgamiento 

de crédito con énfasis en la recuperabilidad de los mis-
mos, a partir de las garantías ofrecidas por los prestata-
rios y admitidas en las sucursales.   
 Dictamen y remisión al Consejo de las conclusiones y 

recomendaciones.         
 Análisis y seguimiento de los estados procesales de los 

juicios con las observaciones correspondientes. 
 Revisión de currículums de abogados y escribanos 

que solicitan su inclusión en el listado de profesionales 
de la Cooperativa Universitaria Ltda., y dictamen sobre 

cada uno de ellos.
 Presentación de proyecto de Reingeniería del Depar-

tamento de Asesoría Jurídica Interna de la Cooperativa 
Universitaria Ltda., que se encuentra a consideración del 
Consejo de Administración.  

El Comité Jurídico, así como los demás, ha participado 
de varios eventos organizados por la institución y en otras 
entidades.

COMITÉ DE TURISMO

Total de sesiones: 48, 46 ordinarias y 2 extraordinarias. 

Los servicios ofrecidos por Comtur cubrieron pasajes, ex-
cursiones, servicios terrestres, congresos, ferias y even-
tos especiales que han sido proveidos por empresas que 
apoyaron nuestra gestion:  Barka Viajes  S.R.L. Intertours, 
Vip’s tour, Paraguay Turismo y Tropical Turismo.  

Se tuvo buena demanda de nuestros servicios en los pa-
quetes de excursiones aéreas y terrestres, destacándo-
se la participacion de socios y cooperativas hermanas en 
los grandes eventos de capacitación como: Congreso de 
Odontología  en Montevideo, Uruguay,  Conferencia Intera-
mericana  de Contabilidad  en Santa Cruz, Bolivia, Asam-
blea General de Colac en Panamá, Conferencia Regional  
de la ACI Américas en Puerto Rico, Congreso Internacio-
nal de Tarjetas de Crédito en Buenos Aires, Congreso de 
Protocolo en Roma.
 
Seguimos organizando, a través de operadores de turis-
mo, excursiones propias a los siguientes destinos: Cam-
boriu, Foz de Yguazú, Corrientes, Posadas,  Buenos Aires. 
Estas excursiones fueron acompañadas por miembros 
del Comité de Turismo.

Otra actividad resaltante fue la VI Excursión de Coopera-
tivistas a Europa, un sueño anhelado por Comtur y hecho 
realidad para los socios.

El Comité de Turismo ha puesto énfasis en el turismo in-
terno, realizando las siguientes excursiones : 
 Serenata a las Madres y a la Patria en el Barco Kuñataí.
 Fiesta de la Tradición  Misionera en San Juan Bautista, 

Misiones.
 Excursión al Chaco Paraguayo.
 Excursión a Colonia Independencia. 

Los destinos más solicitados fueron: Camboriú, Floriano-
polis, Río de Janeiro, Nordeste Brasilero, Argentina, Mon-
tevideo, Chile, España, Estados Unidos, Caribe y  Europa
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Comtur ha estado presente en todos los acontecimien-
tos sociales, deportivos y culturales de la Cooperativa 
Universitaria Ltda., apoyando además con importantes 
premios.

Con respecto a la financiacion, la Cooperativa Universi-
taria Ltda., a través del Departamento de Turismo, pone 
a disposicion de sus socios, líneas de créditos especiales 
para viajes a sola firma y a 24 meses, además de  créditos 
a traves de las tarjetas Panal, Cabal y Mastercard. 

COMITÉS REGIONALES

A continuación se mencionan aquellos eventos, reunio-
nes o encuentros más resaltantes que fueron realizados 
por los Comités Regionales, culminando con éxito y una 
numerosa participación de socios y amigos: 

 Jornada de Integración y Capacitación entre Dirigentes 
y Funcionarios Ejecutivos de la Cooperativa Universitaria 
Ltda., realizada en Ciudad del Este, Alto Paraná. 
 Festejos por los 34 años de vida institucional de la Coo-

perativa Universitaria Ltda.
 Gira del grupo musical Los Jaraneros, juntamente con 

el requintista Oscar Javier Lezcano y el cantante Miguel 
Narvaéz, con la entrega de un CD, distribuido gratuita-
mente entre los socios.
 Evento Deportivo de Fútbol Suizo de la Cooperativa Uni-

versitaria, cuyas finales se realizó en la ciudad de Encar-
nación, Itapúa.
 Festejos por el Día del Niño y de la Madre.
 Entrega como aporte a la comunidad de tachos para 

basuras a las diferentes Regionales, que éstas a su vez, 
entregaban a diferentes instituciones de su zona.
 VI Encuentro Regional de Jóvenes Cooperativistas. Tema 

abordado “Los 7 Hábitos de personas altamente efectivas”, 
cuyo desarrollo estuvo a cargo de la Consultora Carolina 
Bestard, realizado en la ciudad de Villarrica, Guairá.
 V Encuentro Regional de Género. Tema abordado “Los 7 

Hábitos de personas altamente efectivas”, cuyo desarrollo 
estuvo a cargo de la Consultora Carolina Bestard, realiza-
do en la ciudad de Pedro Juan Caballero, Amambay.
 Cena de Fin de Año.

COMITÉ REGIONAL ALTO PARANÁ

Total de sesiones: 48, 46 ordinarias y 2 extraordinarias. 

A más de los eventos más arriba mencionados, podemos 
citar los siguientes:

Educación y Capacitación.

 Comunicación y Calidad en la atención al cliente, diser-
tante Lic. Ma. Graciela Rodríguez, realizado en el salón 
eventos de la CU Regional Alto Paraná.
 Sicología del Deporte, disertante Lic. Sergio Lauseker, 

realizado en el salón eventos de la CU Regional Alto Paraná.
 Valores y Servicios Cooperativos – Socios Sta. Rita, di-

sertante Dr. Modesto Segovia, realizado en la ciudad de 
Sta. Rita para socios de la Región.
 Taller “La Juventud Cooperativa”, realizado juntamente 

con la X Región Sanitaria del Alto Paraná.
 Taller vivencial para “Jóvenes Emprendedores e Iden-

tificación de Líderes Regionales”, disertante Consultoría 
Carolina Bestard, realizado en el salón eventos del Hotel 
Executive.
 Seminario sobre Salud, realizado juntamente con el Cír-

culo de Odontólogos del Alto Paraná.
 Dirigido al Sector Administrativo, Económico y Contable 

– Tema Pymes, disertante Consultora Ceti, realizado en el 
salón de eventos de la Cooperativa Coomecipar.
 Protocolo y Ceremonial, a cargo de la Lic. Julia Redick, 

realizado en el salón eventos de la CU Regional Alto Pa-
raná.
 Liderazgo Cooperativo, a cargo del Lic. Daniel Pereira, 

realizado en el local Cantina Nápoli.
 Jurídico “Como afecta la ley 2421/04 a las actividades 

de las cooperativas y sus dirigentes”, a cargo de la Dra. 
Nora Ruotti, realizadi en el salón eventos de la Coopera-
tiva Ayacapé.
 Encuentro Multidisciplinario de Género, disertante Lic. 

Sonia Brucke, realizado en el local Interlagos Churras-
quería.
 Seminario Educación Cooperativa para socios de Sta. 

Rita, disertante Ing. Enrique Bóveda, realizado en la ciu-
dad de Sta. Rita.
Además el Comité Regional, apoyó a varias instituciones 
educativas para la realización de Seminarios y Talleres. 

Ambito Social, Cultural y Recreativo.
 Festejo del Día de Paz del Chaco (Entrega de víveres). Se 

hicieron entrega de víveres en un acto cultural organizado 
por la Municipalidad de Ciudad del Este, en el local de la 
Municipalidad.
 Torneo de Ajedrez,  realizado en el Club Social del Area 1.
 Torneo de Fútbol Regional Alto Paraná, realizado en la 

Asociación Mutual de Empleados de la Itaipú Binacional 
– Area 2.
 Semana de Actividades Culturales, realizado en el Club 

Social Area 4 y Teatro del Area 4.
 Educación Deportiva, dirigido a los hijos de socios, a 

través de la escuela de fútbol que opera semanalmente 
durante todo el año, en la Cancha Súper Fútbol. 
 Además del apoyo brindado a la Décima Región Sanita-
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ria, durante la campaña de vacunación Antirrábica, con la 
donación de 12 conservadoras de isopor.

Además de todas las actividades detalladas, podemos 
mencionar la renovación del Convenio de Seguro Médico 
con Unimed Alto Paraná, hallándose vigente también el 
Seguro Odontológico cubierto por el Grupo Odontológico 
(G.O.) S.R.L., los convenios de sepelio con las Funerarias 
Los Ángeles, Cristal y Parque Internacional.

SUBCOMITÉ DE CRÉDITOS REGIONAL ALTO PARANA 

Total de sesiones: 39, 36 ordinarias y 3 extraordinarias. 

El Subcomité de Créditos, presenta a continuación algu-
nos datos estadísticos:

 Cartera de Créditos: G. 51.858.927.544
 Cartera de Ahorros: G. 65.414.488.266
 Índice de Morosidad: 2.78% (créditos) y 6,24% (tarjetas)
 Socios Activos: 7.215

COMITÉ REGIONAL SAN PEDRO

Total de sesiones:  52, 48 ordinarias y  4 extraordinarias. 

A continuación se presenta un breve resumen de las ac-
tividades del Comité:
 Congreso “Seguimos Creciendo”, realizado con el apo-

yo de la Supervisión de Apoyo Técnico Pedagógico zona 
13, a cargo de la Esc. Martiana Molas, en el Gimnasio 
Municipal.
 Actividad conjunta con la Municipalidad (desfile por Paz 

del Chaco), en honor a los Excombatientes y Veteranos de 
la Guerra del Chaco, se ofreció una serenata y un almuer-
zo, en el local de la UPV Chaco.
 Proyecto “Universitarios Comprometidos con la Educa-

ción de Calidad”, realizado por la Facultad de Filosofía, 
filial San Estanislao, a cargo de la Dra. Margarita Prieto 
Yegros con el tema “Autoestima y Desarrollo Personal”.
 Colonia de Vacaciones, la actividad denominada “Me Di-

vierto Pintando”, se realizó en el salón Parroquial de San 
Estanislao.
 Seminario “Autoestima y Desarrollo Personal”, realiza-

do en la ciudad de San Pedro del Ycuamandyju, en el local 
de la Facultad de Filosofía, con la disertación de la Dra. 
Margarita Prieto Yegros y la Lic. Elva López.
 CU Folklore 2da. Edición, se realizó en el local del Gim-

nasio Municipal con la participación de varias institucio-
nes educativas de la zona.
 Seminario Taller “Liderazgo del Futuro”, realizado en el 

salón de la Facultad de Filosofía U.N.A. sede San Estanis-

lao y dictado por el Abog. Alfredo Prette.
 Curso Navideño, realizado en el Salón Parroquial de san 

Estanislao, a cargo de la Prof. Maria Liz de Araujo.

SUBCOMITÉ DE CRÉDITOS REGIONAL SAN PEDRO 

Total de sesiones:  ordinarias y  extraordinarias. 

Se detalla a continuación algunos datos estadísticos:

 Cartera de Créditos: G. 12.459.302.705
 Cartera de Ahorros: G. 2.993.476.143
 Índice de Morosidad: 0,7% (créditos) y 2% (tarjetas)
 Socios Activos: 971

COMITÉ REGIONAL MISIONES 

Total de sesiones: 48, 36 ordinarias y 12 extraordinarias 
(conjuntas). 
 
El Comité Regional presenta a esta magna Asamblea, 
las actividades más relevantes durante el presente 
ejercicio:
 En el ámbito cultural, hemos apoyado el Festival Home-

naje a la Mujer Paraguaya, realizado en la ciudad de San 
Juan Bautista, con la participación de Josecito Alvarenga.
 Seminario de Capacitación sobre Ley Nº 2421/04 de 

“Reordenamiento Administrativo y de Adecuación Fiscal”, 
Impuesto al Valor Agregado, Impuesto a la Renta del Pe-
queño Contribuyente, Documentos, Formularios etc., a 
cargo del Dr. Ricardo Rodríguez Silvero y Asociados.
 Torneo de Fútbol de Salón Intercooperativa, realizado 

en la ciudad de San Juan Bautista, en el polideportivo de 
la Eco Escuela Paraguay, con la participación de cuatro 
Cooperativas.  
 Feria de Oportunidades en la Plaza San Roque González, 

con la participación de numerosos expositores. Esta acti-
vidad se realizó coordinadamente con la Municipalidad de 
San Ignacio.
 Seminario sobre “Principios y Filosofía del Cooperativis-

mo”, realizado en el salón auditorio del Consejo Departa-
mental de Educación, en la ciudad de San Juan Bautista, 
a cargo de los Ingenieros Carlos Romero y Angel Caba-
llero. 
 Seminario de Capacitación “Conozcamos al mosquito 

transmisor del dengue”, a cargo del Dr. Eduardo Llano, 
miembro del Comité Regional Misiones, realizado en el 
salón de la Municipalidad de San Ignacio, Misiones.
 En el ámbito cultural, adhesión de la Cooperativa Uni-

versitaria Ltda., al 12º Aniversario de “Serenata Folclórica 
a San Ignacio Guazú”, con la participación del jóven re-
quintista Josecito Alvarenga. 
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 Conferencia de Prensa en el local de la Cooperativa 
Universitaria, Regional Misiones, con la presencia de los 
jóvenes premiados con las becas Eliodoro Cardozo y Coo-
perativa Universitaria. 
 Participación en el “VI Seminario Internacional: Coope-

rativas., Alternativas Validas para el desarrollo económico 
y social, con énfasis en Capacitación, Tecnología, Regu-
lación, Ecología y Microfinanzas”, en el hotel Yacht y Golf 
Club Paraguayo de Asunción. 
 Entrega de 25 frazadas antialergicas al Hospital Regio-

nal de San Juan Bautista. 
 Jornada Taller “Educación Cooperativa Formal y Gene-

ro”, realizada en el salón auditorio de la U.C.A., sede San 
Ignacio, Misiones. Disertaron en esta oportunidad la Dra. 
Mirta Sanabria de Martínez y la Esc. Martiniana Molas. 
 Entrega de juguetes y golosinas a instituciones que al-

bergan niños de escasos recursos.
 Jornada de Capacitación sobre “Liderazgo y Trabajo en 

Equipo”, realizada en el salón auditorio de la U.C.A. sede 
San Ignacio, a cargo del Lic. Oscar Achucarro. 
 Captación de nuevos socios en Pilar, Ayolas y Santa 

Rosa. 
 Entrega de materiales didácticos al Centro de Apren-

dizaje de la Universidad Nacional de Pilar, sede San Ig-
nacio. 
 Curso de cocina navideña, realizado en el local de la Re-

gional, a cargo de la profesora de arte culinario Ana Duar-
te de Benitez. 
 Emisión del programa televisivo “Vida y Salud”, con el 

tema  sida, a cargo de la Dra. Bernarda Cañete de Pérez. 
Con el apooyo de las Cooperativas Coopersanjuba y Coo-
perativa Universitaria Ltda. 

SUBCOMITÉ DE CRÉDITOS REGIONAL MISIONES 

Total de sesiones:  48, 36 ordinarias y 12 extraordinarias. 

Se detalla a continuación algunos datos estadísticos:
 Cartera de Créditos: G. 17.225.202.070
 Cartera de Ahorros: G. 2.084.101.763
 Índice de Morosidad: 2,29% (créditos) y 2,81% (tarjetas)
 Socios Activos: 1.023

  
COMITÉ REGIONAL CAAGUAZÚ

Total de sesiones: 48, 36 ordinarias y 12 extraordinarias.

Este Comité, con el afán de acompañar la labor exitosa del 
Consejo de Administración, ha realizado diferentes activi-
dades en beneficio de todos los asociados de la Coopera-
tiva Universitaria y la comunidad en general, cumpliendo 
con todos los principios cooperativos. 

Este fue el primer año en que la ciudad de Caaguazú fue 
sede de una serie de eventos culturales, sociales y depor-
tivos organizados por el Comité.
	 	 	
A continuación exponemos las actividades más destaca-
das por el Comité Regional: 
 Edición de libro de cuentos del Taller Literario.
 Seminario y Festival Nacional de Orquesta Juveniles en 

Coronel Oviedo, organizado por la Asociación Filarmónica 
Ovetense.
 Conferencia del Economista Pablo Herken.
 2da. Gran Competencia Ciclística CU-Regional Caaguazú.
 Curso de Declamación, el mismo se desarrolló en el lo-

cal de la Casa de la Cultura.
 IV Feria Internacional de libros “Caaguazú Lee”, la mis-

ma fue organizada por la Gobernación del 5º Departa-
mento de Caaguazú.
 Presentación de Libros de Cuentos, en la IV Feria In-

ternacional de libros organizada por la Gobernación de 
Caaguazú, se realizó la presentación de libros de cuentos 
editado por  la Cooperativa Universitaria Ltda., bajo la di-
rección del escritor nacional Fernando Pistilli.
 Charla sobre “Violencia, Suicidio , Pseudo Desarrollo In-

fantil y Adolescente”, a cargo del Lic. Mario Torres.
 1ª Muestra Itinerante de Artes Plásticas 2007, realizado 

por los 249 años de Fundación de Ajos organizado por la 
Cooperativa Universitaria Ltda., con el apoyo de la casa de 
la Cultura de la Municipalidad.
 Conferencia del Economista Pablo Herken.
 Megaconcierto “Sonidos de mi Tierra”, en conmemo-

ración al 162º Aniversario fundacional de la ciudad de 
Caaguazú.
 Curso sobre el medioambiente, llevado a cabo en el sa-

lón auditorio de la Universidad Católica, filial Caaguazú, a 
cargo de funcionarios de la Secretaria del Medio Ambiente 
(SEAM).
 1ra. Gran Jornada Ciclística “CU 2007”, participaron  50 

corredores distribuidos en diferentes categorías. Cabe 
destacar que la Junta Municipal declaró la Jornada Ci-
clística de interés Cultural y Deportivo, por resolución Nº 
197/2007.
 Concierto Cultural, en el local de la Sucursal Caaguazú 

tuvo lugar el Concierto Cultural con la participación de ar-
tistas locales. 
 El agua, un bien común mal repartido, la actividad se 

desarrolló en el patio de la Escuela Las Mercedes de esa 
ciudad.

 Charla “Paraguay Reconstruye la Educación”, dicho 
evento fue organizado por el Movimiento Comunión y Li-
beración y el Comité Regional Caaguazú, a cargo de la 
Arq. Yona Muñoz.
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SUBCOMITÉ DE CRÉDITOS REGIONAL CAAGUAZÚ

Total de sesiones:  48, 36 ordinarias y 12 extraordinarias. 

Se detallan a continuación algunos datos estadísticos:
 Cartera de Créditos: G. 13.550.224.740
 Cartera de Ahorros: G. 12.109.380.486
 Índice de Morosidad: 2,01% (créditos) y 4,32% (tarjetas).
 Socios Activos: 2.909

COMITÉ REGIONAL GUAIRÁ

Total de sesiones: 51, 36 ordinarias, 3 extraordinarias y 12 
conjuntas. 

Este para la Regional Guairá fue de múltiples realizacio-
nes, pues se ha inaugurado el local propio de la Coope-
rativa Universitaria, gracias a los directivos del Consejo 
de Administración que entendieron la importancia de do-
tar de un local propio a la comunidad guaireña, acorde 
a las exigencias del mundo moderno, entregando así un 
espacio físico confortable, funcional y con tecnología de 
altísima generación a la gran masa de socios de nuestra 
comunidad.

A continuación les presentamos las principales activida-
des desarrolladas:
 Aporte a la Intendencia Municipal del distrito de Mbo-

cayaty, departamento del Guairá, para el mantenimiento 
saludable del medioambiente.
 Realización de la Jornada de Actualización Tributaria: 

“IVA-Renta, con enfoque hacia la presentación de decla-
raciones juradas”, realizada en el Salón de Actos de Co-
opeduc. Ltda. 
 Campaña “Conozcamos al transmisor del dengue”, 

charla llevada a cabo en el Colegio Nacional de Villarrica, 
a cargo de la Lic. Mirta Alvariza de Petersen, dirigente de 
la Regional Guairá. 
 Organización en forma conjunta con el Departamento de 

Educación, del “VI Encuentro Regional de Jóvenes Coo-
perativistas”, realizado en la sede del Club “El Porvenir 
Guaireño”.
 Colaboración con la Facultad de Ciencias Económicas 

de la Universidad Nacional de Asunción, Sede Villarrica, 
para el lanzamiento del libro “Comunicación Eficaz en la 
Empresa”, llevado a cabo en los salones del Club “Centro 
Español”.
 Presentación en forma conjunta con la Dirección de Cul-

tura de la Municipalidad de Villarrica, del lanzamiento del 
libro “Teatro Histórico”, de la autoría del Abog. Pedro Juan 
Paredes Argüello, y puesta en escena de la obra teatral 
“El día en que murió Sultán”, a cargo del Taller Dramático 

Juvenil de la Escuela Municipal de Teatro. 
 Aporte para la realización de los festejos por los 92 años 

del Club Pettirossi, llevados a cabo en la sede del club.
 Apoyo a la comisión organizadora de la “Feria Departa-

mental de Educación Técnica – II Edición”, sobre “Innova-
ciones en las pasantías de jóvenes del Guairá”. 
 Apoyo al “Festival Cultural de la Ciudad de Villarrica”, 

realizado en el Estadio “Pa'i Angel”, con la presencia del 
destacado requintista Juan Cancio Barreto.
 Organización de los “Juegos Universitarios Copa C.U. II”, 

llevados a cabo en el estadio Ykua Pytã de Villarrica, que 
contó con la participación de 13 facultades de las 5 univer-
sidades presentes en el departamento del Guairá. 
 Aporte a la Intendencia Municipal de Villarrica, para la 

realización de la “1ª Feria Internacional del Libro, Villa-
rrica te invita a leer”, en la Galería y Paseo Central del 
Palacio Municipal.
 Patrocinio al XXVII Festival de la Raza, realizado en el 

estadio Ykua Pytã. 
 Apoyo a la 10ª Edición de la Expoferia de Ao Po'i, realiza-

do en la Plaza Municipal Gral. Francisco Roa, de la ciudad 
de Yataity.
 Organización de la Charla Magistral sobre “Regulación 

de Honorarios en los Estados Unidos”, con la disertación 
del Dr. Horacio Sosa, llevada a cabo en la Sala de Juicios 
Orales y Públicos del Palacio de Justicia, que contó con la 
presencia de magistrados, abogados y estudiantes de las 
distintas universidades de la ciudad.
 Apoyo a Panambí Comunicaciones S.R.L. en la presen-

tación del libro del conocido escritor y periodista Antonio 
Pecci sobre Augusto Roa Bastos, llevada a cabo en el Sa-
lón Auditorio del Grupo Panambí Comunicaciones.
 Apoyo a la Organización Acción y Cambio del Banco 

Guaireño de Voluntarios/as para la realización del 4to. 
Encuentro General de Voluntarios/as y Jóvenes.
 Aporte al Rotary Club de Villarrica, para la presentación 

del Libro “Memorias del Cnel. Roberto Cubas Barboza”, 
llevado a cabo en la Sede Social del Club Centro Español.

SUB-COMITÉ DE CREDITOS REGIONAL GUAIRÁ 

Total de sesiones: 36 ordinarias, 14 extraordinarias y 12 
conjuntas. 

Se detallan a continuación algunos datos estadísticos:
 Cartera de Créditos: G. 27.469.962.296
 Cartera de Ahorros: G. 9.310.684.334
 Índice de Morosidad: 4,82% (créditos) y 3,11% (tarjetas)
 Socios Activos: 2.370
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COMITÉ REGIONAL  CONCEPCIÓN

Total de sesiones: 50, 36 ordinarias, 2 extraordinarias y 12 
conjuntas.

El Comité Regional presenta a esta magna Asamblea 
las actividades realizadas:

 Torneo Deportivo de Vóley Mixto CU, realizado  en el 
Club Concepción.

 Campaña de educación, “Conozcamos al transmisor 
del dengue”, llevada a cabo en el local de la Institución 
Diocesana Santa Teresita”.

 Charla sobre el “Impuesto a la Renta del Pequeño 
Contribuyente”, organizada juntamente con la UniNor-
te – Comunitaria Concepción, dictada por el Prof. Lic. 
Francisco Sánchez. 

 Curso Taller sobre Liderazgo III, realizada en la Mu-
nicipalidad de Concepción a cargo del Abog. Alfredo 
Prette. 

 Apoyo a la Municipalidad de Horqueta, para su Festi-
val Artístico alusivo al aniversario de su fundación, con 
la contratación del grupo musical “Los Cumbreños”. 

 Actividad conjunta con la UTIC: Conferencia “El im-
pacto de la Tecnología en las Universidades”, realizada 
en el Club Concepción, disertante Dr. Simeón Hugo Fe-
rreira González. 

 Actividad conjunta con la Facultad de Enfermería: 
Charla sobre el “Rol de las enfermeras en la comuni-
dad”, llevado a cabo en la Facultad de Enfermería, en 
conmemoración al “Festejo del Día de las Enferme-
ras”. 

 Actividad conjunta con la Municipalidad y la UCA: Ta-
ller Políticas de Género, en el local de la Municipalidad 
de Concepción, disertante Lic. Sonia Brucke.

 Actividad conjunta con la GTZ: Expoferia de Artesanía 
y oportunidad, llevada a cabo frente a la sucursal.  

 Charla sobre cooperativismo, realizada en el Instituto 
Salesiano San José, dirigida a alumnos del Bachillera-
to, dictada por el Presidente, Vicepresidente y la sub-
gerente.

 Asistencia de directivos de la Regional, como repre-
sentantes de la Cooperativa Universitaria Ltda. en el 
acto de inauguración oficial de la XVIII Exposición Na-
cional de Ganadería, Agricultura, Industria, Comercio y 
Servicios Expo Norte 2007, realizado en el Salón Galas 
del Club Concepción.

 Lanzamiento de la Expo Norte en las Instalaciones 
de la Asociación Rural del Paraguay, con presencia de 
autoridades departamentales de la A.R.P. y la A.C.I.C. 
Regional Concepción. 

 Apoyo a los Actos de Colación de las distintas Univer-
sidades existentes en la ciudad de Concepción.

 Apoyo a la Cooperativa Multiactiva de Ahorro y Crédi-
tos, Producción y Consumo del Mercado Municipal de 
Concepción Ltda., con capacitaciones semanales y ela-
boración del Estatuto.      

 Conferencia sobre “Adecuación Fiscal”, a cargo de la 
Dra. Nora Ruotti, realizada juntamente con Radio Con-
cepción, en el marco de la Expo Norte 2007. 

 Apoyo a la cuarta edición del Rally Ciclístico Turístico 
Cultural Histórico “Concepción Jerére”. 

 Apoyo a la Sociedad Filarmónica de Concepción, para 
participar en el VII Encuentro Internacional de Orques-
tas Juveniles, realizado en la ciudad de Buenos Aires, 
Argentina. 

 Expo Carreras Universitarias y Técnicas por el mes de 
la Juventud, realizada en el Club Concepción

 Apoyo a Universidades locales, en eventos y charlas 
organizadas por aquellas, como ser a las  Facultades 
de Medicina, Veterinaria, UniNorte - Comunitaria Con-
cepción, Universidad Tecnológica Intercontinental, Uni-
versidad Católica Nuestra Señora de la Asunción - Sede 
Regional Concepción.

 Actividad conjunta con Coomecipar, en la conferencia 
con la Lic. Sonia Brucke, sobre el tema “Migración y su 
impacto en las familias paraguayas”.

SUB-COMITÉ DE CRÉDITOS CONCEPCIÓN

Total de sesiones: 36 ordinarias y  11 extraordinarias.

Se detallan a continuación algunos datos estadísticos:
 Cartera de Créditos: G. 16.404.857.568
 Cartera de Ahorros: G. 9.429.364.995
 Índice de Morosidad: 2,98% (créditos) y 3,86 (tarjetas)
 Socios Activos: 2.208

COMITÉ REGIONAL ITAPÚA
 
Total de sesiones: 37, 36 ordinarias y 1 extraordinaria.

Presentamos a consideración de todos los asociados/
as una síntesis de las principales actividades realizadas 
por el Comité Regional Itapúa en el presente ejercicio.

Cabe mencionar que con gran satisfacción hemos reci-
bido en varias oportunidades las visitas de Directivos/
as del Consejo de Administración, Junta de Vigilancia y 
Comité de Educación para seguimiento y apoyo de acti-
vidades realizadas por este Comité.
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Seguidamente, pasamos a mencionar el cumplimiento 
del Plan de Actividades del presente ejercicio:
  Charla sobre Reglamentación del Pequeño Contri-
buyente: Actividad realizada juntamente con el Colegio 
de Graduados en Ciencias Económicas Contables y Ad-
ministrativas, en el salón multiuso de nuestra Coope-
rativa, a cargo de capacitadores de la Subsecretaría de 
Tributación dependiente del Ministerio de Hacienda.

 Un Canto a la Vida: Se realizó en la Plaza de Armas, 
con la presencia de la Banda Santa Rosa, Ballet Fó-
lkclorico de Itagúa, Ballet de la Profesora Susana Fa-
riña, Orquesta de la Asociación de Músicos de Itapúa, 
Contrapunto, entre otros artistas de renombre.
 Campaña de concientización de lucha contra el dengue.
 Serenata Homenaje a Encarnación; se ha coorganiza-

do  con Radio Itapúa, en la Plaza de Armas.
 Tercer Torneo Internacional de Tenis "Aniversario Te-

nis Club", coorganizado con el Idilio Tenis Club.
 Gran Feria de Oportunidades, organizada frente al  lo-

cal de la CU.
 Charla sobre “Reingenieria del Ser”, a cargo del Dr. 

Antonio Montiel, realizada en el salón multiuso de la 
CU. La charla fue sobre la personalidad y la autoestima, 
entre otros temas.

 Taller de Capacitación Impuesto a la Renta del Pe-
queño Contribuyente, realizado en el salón multiuso de 
la CU.

 Las Cooperativas Coomecipar, Del Sur y Universitaria 
en forma conjunta han organizado una charla sobre el 
tema Roles dirigenciales con visión de futuro, dictada 
por el Sr. Arnaldo María Correa Delgado, en el salón de 
la Cooperativa Del Sur .

 Charla sobre la Nueva Dogmática del Derecho Penal 
“Cuestiones actuales en el Proceso Penal, a cargo del  
Abog. Alfredo Enrique Kronawetter,  en el auditorio Pa-
raná.

 Apoyo a los Juegos Universitarios de la Universidad 
Cátolica Nuestra Señora de la Asunción, filial Encar-
nación.

 Exposición de Cuadros de artistas locales “Coopintu-
ra”: realizada en el local de la CU.

 Obra de Teatro Pasajeros en Tránsito: se realizó esta 
Obra Teatral en el Auditorio Paraná.

 Apoyo a la Expo Itapúa organizada por la Municipali-
dad y la Asociación Rural del Paraguay en la ex Dibén.

 Campaña de lucha contra el sida: coorganizada con la 
7ª Región Sanitaria.

SUB COMITE DE CREDITOS REGIONAL ITAPUA
 
Total de sesiones: 21 ordinarias, 18 extraordinarias y 12 
conjuntas.

Se detallan a continuación algunos datos estadísticos:
 Cartera de Créditos: G. 41.473.277.515
 Cartera de Ahorros: G. 42.601.460.576
 Índice de Morosidad: 1,03% (créditos) y 0,74% (tarjetas)
 Socios Activos: 3.881

 
COMITÉ REGIONAL AMAMBAY

Total de sesiones: 36 ordinarias, 1 extraordinaria y 12 
conjuntas.

Actividades desarrolladas:
 Charla sobre Cooperativa Escolar y Estudiantil.
 Alusión por el Día del Maestro y del Obrero.
 Alusión por el Día de la Patria.
 Conferencia “Clientemanía”, a cargo del Dr. Alfredo 

Prette.
 Curso P.N.L. (Programación Neurolingüística).
 Participación de la CU. Ltda. en la Expo Amambay 

2007 y stand permanente para promoción de servicios.

Apoyos brindados en diversas actividades:
 Trofeos para el Campeonato de Tenis realizado con-

juntamente con el Club Social Amambay.
 Campeonato de Handball realizado en el Estadio Mu-

nicipal.
 XII Festival Interamericano de Danza y  XII Concurso y 

Encuentro Interamericano de Danza.
 Fiesta de las Naciones, organizado por la Cámara Ju-

nior de Pedro Juan Caballero.
 Coopace, para la realización de la Conferencia a cargo 

de la Abogada Nora Ruoti Cosp, en el Campo de Exposi-
ciones Marcos Paredes Ramírez.

SUB – COMITÉ DE CRÉDITOS  REGIONAL AMAMBAY

Total de sesiones: 36 ordinarias, 5 extraordinarias y 12 
conjuntas.

Se detalla a continuación algunos datos estadísticos:
 Cartera de Créditos: G. 10.168.990.081
 Cartera de Ahorros: G. 5.112.672.757
 Índice de Morosidad: 1,56% (créditos) y 4,48% (tarjetas)
 Socios Activos: 233
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____________________
Lic. Raquel Quiñonez

Gerente Administrativo

______________________
Lic. Emilio Bellassai Sisa

Gerente General

Realizable a Corto
Disponibilidades
Caja
Depósitos
Créditos
Prestamos
(Previsión Acum. por  Incobrables)
Intereses Devengados
Otros Créditos
Otros Activos
Diversos
Gastos Pagados por Adelantado

Realizable a Largo Plazo
Colocaciones
Cda Bancos del País
Créditos
Prestamos
Prestamos en Gestión Judicial
Prestamos en Gestión Judicial Tarjetas
(Previsión Acum. por  Incobrables)
Inversiones y Participaciones
Aportaciones a Centrales Cooperativas
Aportaciones a Org. Coop. del Exterior
Inversiones en Sociedades
Propiedad, Planta y Equipos
Edificios
Terreno
Equipos E Instalaciones
Construcciones En Curso
Maquinas y Equipos
Muebles de Oficina
Equipos y Software Informatico
Bibliotecas, Obras de Arte y Otros
Bienes Tomados en Arrendamiento
(Depreciaciones Acumuladas)
Otros Activos
Activos Restringidos
Cargos Diferidos
Intangibles
Bienes Adjudicados A Realizar
(Prevision s/ Inmuebles Adjudicados)
Total Activo

2007
728.420.640.569
260.371.362.410

27.531.468.439
232.839.893.971

463.404.960.386
444.615.730.366

-4.867.229.141
8.965.792.930

14.690.666.231
4.644.317.773

0
4.644.317.773

295.659.003.494
10.000.000.000

10.000.000.000
235.465.174.585

228.131.480.719
21.355.093.697

3.947.387.369
-17.968.787.200
9.884.411.993

388.866.595
101.491.100

9.394.054.298
37.395.242.924

18.977.528.765
10.656.364.206

5.377.518.588
1.052.378.295
2.550.119.760
6.384.517.659

11.021.935.086
882.701.199
789.892.598

-20.297.713.232
2.914.173.992

373.907.302
1.717.096.601

2.100.000
2.306.912.400

-1.485.842.311
1.024.079.644.063

2006
575.292.115.830
184.349.682.900

17.035.889.651
167.313.793.249

386.759.933.732
381.524.566.352

-4.354.250.797
6.865.440.909
2.724.177.268

4.182.499.198
485.979.671

3.696.519.527

259.585.708.059
0
0

212.291.334.446
207.505.081.204

14.190.977.771
2.972.472.835

-12.377.197.364
9.853.599.609

351.357.891
108.187.420

9.394.054.298
33.669.287.847

14.843.514.651
10.060.340.158

4.208.064.494
1.173.271.023
2.280.448.405
5.331.492.574

10.027.022.371
698.164.105
784.541.817

-15.737.571.751
3.771.486.157

374.401.702
2.334.279.886

0
1.980.902.322
-918.097.753

834.877.823.889

Variación Absoluta
153.128.524.739

76.021.679.510
10.495.578.788
65.526.100.722

76.645.026.654
63.091.164.014

-512.978.344
2.100.352.021

11.966.488.963
461.818.575
-485.979.671
947.798.246

36.073.295.435
10.000.000.000

10.000.000.000
23.173.840.139

20.626.399.515
7.164.115.926

974.914.534
-5.591.589.836

30.812.384
37.508.704
-6.696.320

0
3.725.955.077
4.134.014.114

596.024.048
1.169.454.094
-120.892.728
269.671.355

1.053.025.085
994.912.715
184.537.094

5.350.781
-4.560.141.481
-857.312.165

-494.400
-617.183.285

2.100.000
326.010.078

-567.744.558
189.201.820.174

BALANCE GENERAL CONSOLIDADO COMPARATIVO
AL 31 DE DICIEMBRE DE 2007

__________________________
Lic. Yolanda B. Torales de Bello

Pat. Prof. 010-0034647
Contadora General
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BALANCE GENERAL CONSOLIDADO COMPARATIVO
AL 31 DE DICIEMBRE DE 2007

Exigible a Corto Plazo
Compromisos Financieros
Ahorro a la Vista Captados
Ahorro a Plazo Captados
 
Compromisos no Financieros
Cuentas a Pagar
Provisiones
Fondos
Educación
Solidaridad
Fondo para Infraestructura Edilicia
 
Exigible a Largo Plazo
 
 
Compromisos Financieros
Ahorro a Plazo Captados
 
Compromisos no Financieros
Fondo de Previsión para Despidos
 
Total Pasivo
 
Patrimonio Neto
 
Capital Social
Capital Suscripto
Menos: Socios Suscriptores
 
Reservas y Fondos
Capital Institucional
Capital no Institucional
 
Resultado del Ejercicio
 
 
Total del Patrimonio Neto

Total Pasivo más Patrimonio Neto

2007
557.943.677.461
526.683.328.576

277.398.189.677
249.285.138.899

17.383.698.391
9.914.474.301
7.469.224.090

13.876.650.494
90.450.916

13.083.201.882
702.997.696

311.962.156.386

309.188.130.186
309.188.130.186

2.774.026.200
2.774.026.200

869.905.833.847

104.012.887.707
114.185.084.052
-10.172.196.345

38.107.530.991
22.871.752.775
15.235.778.216

12.053.391.518

154.173.810.216

1.024.079.644.063

2006
466.857.886.931
437.923.107.877

184.796.062.106
253.127.045.771

18.599.079.492
12.967.170.102

5.631.909.390
10.335.699.562

18.593.623
9.614.108.243

702.997.696

239.302.695.813

237.503.846.027
237.503.846.027

1.798.849.786
1.798.849.786

706.160.582.744

86.335.341.203
93.936.862.115
-7.601.520.912

33.884.525.369
20.455.223.299
13.429.302.070

8.497.374.573

128.717.241.145

834.877.823.889

Variación Absoluta
91.085.790.530
88.760.220.699

92.602.127.571
-3.841.906.872

-1.215.381.101
-3.052.695.801
1.837.314.700

3.540.950.932
71.857.293

3.469.093.639
0

72.659.460.573

71.684.284.159
71.684.284.159

975.176.414
975.176.414

163.745.251.103

17.677.546.504
20.248.221.937
-2.570.675.433

4.223.005.622
2.416.529.476
1.806.476.146

3.556.016.945

25.456.569.071

189.201.820.174

______________________________
Lic. Pablo Segovia Boltes

Tesorero Consejo de Administración

__________________________
Lic. Catalino Gamarra

Presidente Junta de Vigilancia

_______________________________
Ing. Luis Eduardo Sánchez

Presidente Consejo de Administración
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CUADRO DE RESULTADOS CONSOLIDADO COMPARATIVO 
AL 31 DE DICIEMBRE DE 2007

Ingresos

Ingresos Operativos
Intereses Cobrados s/ Prestamos
Intereses Cobrados  s/ Tarjetas de Credito
Intereses Cobrados s/ Depositos
Ingresos s/ Depositos e Inversiones
Dividendos s/ Inversiones
Cuotas de Ingreso no Retornables
Creditos Liq.P/Inc.Recuperado
Ingresos p/ Tarjetas de Credito Y Debito
Ingresos p/ Atm

Ingresos no Operativo
Diferencia de Cambio
Otros Ingresos no Operativos

Egresos

Costos y Gastos Operativos
Intereses Pagados a Ahorristas
Intereses Pagados a otras Entidades
Creditos y otros Liq. por Incobrables
Previsiones  sobre Prestamos Dudoso Cobro
Previsiones  sobre Bienes Adjudicados
Prevision sobre Diversos
Costo Procesamiento Tarjetas de Credito -Debito-Atm
Gastos Administrativos
Gastos de Alta Direccion

Egresos no Operativos
Diferencia de Cambio
Otros Egresos no Operativos

Excedente Operativo
Excedente no Operativo

Execedente del Ejercicio

2007
190.530.845.781

172.272.555.260
118.142.093.259

27.738.545.846
864.377.423

12.104.526.048
755.497.774

47.080.000
487.579.668

11.937.450.784
195.404.458

18.258.290.521
13.897.749.431

4.360.541.090

178.477.454.263

161.590.238.004
71.118.496.873

0
1.426.849.272
5.885.291.098

567.744.558
200.944.620

8.794.163.790
67.477.668.849

6.119.078.944

16.887.216.259
14.524.562.906

2.362.653.353

10.682.317.256
1.371.074.262

12.053.391.518

2006
159.804.908.105

140.589.433.109
96.131.041.621
25.181.359.711

0
7.433.275.717

0
128.611.000
508.685.884

10.982.214.094
224.245.082

19.215.474.996
14.577.347.232

4.638.127.764

151.307.533.532

133.806.553.542
50.763.439.595

520.513.697
1.525.458.417
5.671.512.021

641.760.283
1.977.020

9.325.343.153
59.550.004.943

5.806.544.413

17.500.979.990
15.353.189.779

2.147.790.211

6.782.879.567
1.714.495.006

8.497.374.573

Variación Absoluta
30.725.937.676

31.683.122.151
22.011.051.638

2.557.186.135
864.377.423

4.671.250.331
755.497.774
-81.531.000
-21.106.216
955.236.690
-28.840.624

-957.184.475
-679.597.801
-277.586.674

27.169.920.731

27.783.684.462
20.355.057.278

-520.513.697
-98.609.145
213.779.077
-74.015.725
198.967.600

-531.179.363
7.927.663.906

312.534.531

-613.763.731
-828.626.873
214.863.142

3.899.437.689
-343.420.744

3.556.016.945

____________________
Lic. Raquel Quiñonez

Gerente Administrativo

______________________
Lic. Emilio Bellassai Sisa

Gerente General

__________________________
Lic. Yolanda B. Torales de Bello

Pat. Prof. 010-0034647
Contadora General

______________________________
Lic. Pablo Segovia Boltes

Tesorero Consejo de Administración

__________________________
Lic. Catalino Gamarra

Presidente Junta de Vigilancia

_______________________________
Ing. Luis Eduardo Sánchez

Presidente Consejo de Administración
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ESTADO DE VARIACIÓN DE PATRIMONIO NETO
Al 31 de diciembre de 2007

(Expresado en Guaranies)

Conceptos	 Saldo al inicio	                              Movimientos		  Saldo al 
	 del ejercicio	 Aumentos	 Disminución	31 /12/2007

Capital Suscripto	 93.936.862.115	 33.452.973.407	 13.204.751.470	 114.185.084.052

(Socio Suscriptores)	 -7.601.520.912	 12.095.728.818	 14.666.404.251	 -10.172.196.345

Capital Institucional	 13.371.748.925	 1.275.568.204	 0	 14.647.317.129

Reserva Legal	 7.083.474.374	 1.140.961.272	 0	 8.224.435.646

Reserva de Revalúo	 13.429.302.070	 2.952.395.721	 1.145.919.575	 15.235.778.216

Resultados del Ejercicio	 8.497.374.573	 12.053.391.518	 8.497.374.573	 12.053.391.518

Totales	1 28.717.241.145	6 2.971.018.940	3 7.514.449.869	154 .173.810.216

____________________
Lic. Raquel Quiñonez

Gerente Administrativo

______________________
Lic. Emilio Bellassai Sisa

Gerente General

__________________________
Lic. Yolanda B. Torales de Bello

Pat. Prof. 010-0034647
Contadora General

______________________________
Lic. Pablo Segovia Boltes

Tesorero Consejo de Administración

__________________________
Lic. Catalino Gamarra

Presidente Junta de Vigilancia

_______________________________
Ing. Luis Eduardo Sánchez

Presidente Consejo de Administración
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ESTADO DE FLUJO DE EFECTIVO
Al 31 de diciembre de 2007

	 2007
Flujo de efectivo por actividades operativas		

Ingresos operativos.	 172.272.555.260
Ingresos no operativos.	 4.360.541.090
Efectivo pagado en concepto de:	 	
Costo operativo por actividades de ahorro y crédito.	 (79.912.660.663)	
Costo administrativo por actividades de ahorro y crédito.	 (67.155.921.585)	
Egresos no operativos.	 (2.989.466.828)
Resultado en operaciones antes de los cambios de activos y pasivos operativos.	 26.575.047.274 	

(Aumento) Disminución de activos operativos
	
Créditos.	 (107.331.951.783)
Participación en otras empresas.	 (30.812.384)
Otros activos.	 (1.311.719.822)	

Aumento (Disminución) de pasivos operativos
	
Compromisos financieros	 160.444.504.858 
Compromisos no financieros	 (2.831.457.886)
Efectivo neto usado por actividades operativas	 48.938.562.983 	
	
Flujo de efectivo por actividades de inversión
	
Adquisición de bienes de uso.	 (5.894.871.065)
Inversiones.	 (10.000.000.000)
Aumento de capital.	 16.402.940.318 
Efectivo neto usado por actividades de inversión.	 508.069.253 

Aumento neto de efectivo y sus equivalentes.	 76.021.679.510 
Efectivo y sus equivalentes al principio del período.	 184.349.682.900 
Efectivo y sus equivalentes al final del período.	 260.371.362.410 

____________________
Lic. Raquel Quiñonez

Gerente Administrativo

______________________
Lic. Emilio Bellassai Sisa

Gerente General

__________________________
Lic. Yolanda B. Torales de Bello

Pat. Prof. 010-0034647
Contadora General

______________________________
Lic. Pablo Segovia Boltes

Tesorero Consejo de Administración

__________________________
Lic. Catalino Gamarra

Presidente Junta de Vigilancia

_______________________________
Ing. Luis Eduardo Sánchez

Presidente Consejo de Administración
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Nota 1. EL ENTE 

La Cooperativa Universitaria Limitada es una Sociedad Cooperativa de Ahorro y Crédito, regida por las disposicio-
nes de la ley 438/94 de Cooperativas y sus reglamentaciones vigentes y su Estatuto Social.

Su Personería Jurídica fue reconocida por Decreto del Poder Ejecutivo Nº 7.260 de fecha 23 de julio de 1974, 
inscripta bajo el Nº 68 en la Dirección General de Cooperativismo, denominado actualmente Instituto Nacional 
de Cooperativismo (Incoop). Su Estatuto Social fue modificado y aprobado por Decreto Nº 3.877 del 25 de mayo 
de 1994. Modificado en forma parcial y aprobado por Resolución Nº  12/2000 del Incoop – MAG del 25 de enero de 
2000. Siendo nuevamente modificado en forma parcial por Asamblea Extraordinaria de fecha 04 de noviembre de 
2006, y proceso de aprobación por el Incoop.

El domicilio de la Cooperativa será la ciudad de Asunción, Paraguay, pudiendo sin embargo instalar sucursales, 
oficinas o puestos de servicios en cualquier lugar de la República.

Los fines que como sociedad cooperativa persigue son:

	 Mejorar la condición social, profesional y económica de sus asociados.

 	 Realizar toda actividad lícita acorde con los fines societarios, con las leyes vigentes en el país y los
	 principios universales del cooperativismo.

	 Fomentar y promover la educación cooperativa.

Para estos fines, la Cooperativa podrá recibir aportes y depósitos de los socios, otorgar préstamos a sus socios, 
adquirir o enajenar bienes de toda clase, hipotecar, ceder o alquilar sus propios bienes, constituir o retirar de-
pósitos, suscribir y cumplir cualquier clase de contrato con personas, firmas, sociedades, entidades privadas y 
públicas, tomar dinero en préstamo para cualquiera de los fines de la sociedad, dar o recibir donaciones, subsi-
dios o legados.

Esta enumeración es simplemente enunciativa, quedando la Cooperativa facultada a realizar todo lo que más 
convenga a sus intereses, sin otras limitaciones que las legales y reglamentarias.
 
Sucursales

Al 31 de diciembre de 2007, la Cooperativa tenía en funcionamiento las siguientes Sucursales:

	 Villa Morra, Colón, Centro, Boggiani, Lambaré, San Lorenzo, Luque, Ciudad del Este, Encarnación, Coronel 
Oviedo, Villarrica, Concepción, San Estanislao, San Ignacio, Pedro Juan Caballero, Caaguazú.

Nota 2. POLÍTICAS DE CONTABILIDAD

La Cooperativa adopta sus políticas de contabilidad, siguiendo los lineamientos generales de las prácticas con-
tables usuales y el Plan de Cuentas aprobado por el Instituto Nacional de Cooperativismo (Incoop) para la prepa-
ración y presentación de sus estados Contables.

NOTA A LOS ESTADOS CONTABLES AL 31 DE DICIEMBRE DE 2007
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a)	 Moneda de cuenta y base de preparación

Los Estados Contables se encuentran expresados en guaraníes, unidad monetaria de la República del Paraguay, 
y han sido preparados de acuerdo con criterios históricos de valuación excepto por los activos y pasivos en mone-
da extranjera, cuyos criterios de valuación se establecen en el párrafo b), c) y d) siguientes.

b)	 Moneda Extranjera 

La Cooperativa tiene Activos y Pasivos en Moneda Extranjera (Dólares Americanos), que al cierre del período 
están valuados al tipo de cambio al cierre del periodo al 31 de diciembre de 2007, siendo los mismos Comprador 
G. 4.850,00 y Vendedor de G. 4.900,00 por cada US$ 1, según lo establecido por la Subsecretaría de Estado de 
Tributación.

c)	 Efectos de la inflación 

En los estados contables no se reconocen los efectos de la inflación. Hasta la fecha, en la República del Paraguay 
no es obligatoria la corrección monetaria de los Estados Contables y, por lo tanto, no constituye prácticas gene-
ralizadas introducir ajustes sobre la base de dicho indicador Económico.

d)	 Valuación de los activos fijos

Los bienes del Activo Fijo se hallan valuados a su costo de adquisición, revaluados en forma anual, según Re-
solución de la S.S.E.T., teniendo en cuenta los Índices de Precios al Consumidor publicado por el B.C.P., en 
cumplimiento de las disposiciones de la  Ley  Nº 125/91 y su modificatoria Ley Nº 2421/04. Las depreciaciones 
acumuladas son también corregidas al mismo índice aplicado a los costos de adquisición.

Depreciaciones: La depreciación es calculada por métodos de línea  recta y transferida a los resultados del perío-
do en forma mensual y proporcional de acuerdo al tiempo de vida útil establecida de acuerdo a las disposiciones 
legales vigentes, (Ley 125/91 y Ley 2421/04).

e)	 Reconocimiento de los Ingresos

Los Ingresos son percibidos conforme a los conceptos, y se reconocen contablemente en el momento de su 
ingreso.

Los Ingresos en conceptos de Intereses sobre Inversiones y Préstamos son Contabilizados en base  a su deven-
gamiento.
	
f)	 Reconocimiento de los egresos

Los gastos pagados son reconocidos contablemente en el momento de su conocimiento utilizando la práctica de 
lo devengado.

Nota 3. DISPONIBILIDADES

El saldo está compuesto por dinero en efectivo; en caja, bancos y otras instituciones financieras de plaza, que se 
detallan a continuación:

3.1. Caja

Representa el monto ingresado por la entidad en distintos conceptos (amortización de préstamos, intereses, 
intereses punitorios, etc.). Dicho saldo fue depositado el primer día hábil en los bancos habilitados, y de fondos 
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con que dispone la Cooperativa para su mejor desenvolvimiento. 
 
El saldo consolidado en guaraníes asciende a la suma de G.  27.531.468.439 

3.2) Depósitos

Los saldos representan depósitos en cuenta corriente y cajas de ahorro a la vista y a plazo fijo, en bancos y otras 
entidades de crédito, en poder de la cooperativa y sin restricción alguna.

El saldo consolidado en guaraníes asciende a la suma de G.  232.839.893.971

Nota 4. CRÉDITOS

Los préstamos son otorgados a Socios de la Cooperativa y se amortizan en cuotas mensuales que incluyen 
amortización de capital e intereses; estas se calculan sobre saldo del préstamo y están garantizados con las 
aportaciones de los socios, garantías personales e hipotecarias.

4.1) Préstamos a Corto y Largo Plazo

	 Deudores por Préstamos Amortizables Vigentes.

El saldo representa los préstamos otorgados a socios de la Cooperativa, los cuales son amortizables en cuotas 
mensuales en  plazos variables.

Los mismos devengan intereses que oscilan entre el 16% y 30% en función a los plazos que son de 6 a 48 meses 
para Préstamos Ordinarios, hasta 60 meses para compra de Rodados y de Refinanciación, los préstamos de in-
versión inmobiliaria y para los destinados a la vivienda son hasta 72 meses. Los préstamos que exceden el doble 
del monto de las aportaciones de los socios están garantizados con codeudorías personales, hipotecas, prendas  
y/o  depósitos en guaraníes en caja de ahorros en  la Cooperativa. El deudor se encuentra cubierto con un seguro 
de Cancelación de Deuda gratuito individual.

Los préstamos Conavi devengan intereses del 14% anual a un plazo máximo de 120 meses calculados por el 
sistema francés (cuotas iguales). Los ajustes de Cobro y Largo plazo son realizados diariamente, basándose en 
el listado de Inventario de Cartera.

	 Deudores por Tarjetas de Créditos Vigentes.

Corresponde a créditos por financiación de compras de los socios, que devengan algún interés del 30%, 33% 
anuales sobre saldos, y para compras en cuotas devengan un interés del  22% al 34% anual sobre los saldos, 
hasta un plazo máximo de 24 meses. El pago mínimo establecido es del 10% sobre el saldo mensual de la cuenta 
adecuada.

	 Deudores en Gestión Amortizables Préstamos y Tarjetas de Créditos.

Se encuentran contabilizados Préstamos impagos con atrasos superiores a 61 días para su cobro  por vía Ad-
ministrativas, manteniéndose en un tiempo de hasta 90 días en Tarjetas de Créditos, y 74 días en Tarjetas de 
Créditos, que posteriormente son transferidos a la Asesoría Jurídica Interna de la Cooperativa, para su posterior 
cobro a través de la Vía Judicial, según lo establece el Consejo de Administración.

	 Previsiones por Incobrabilidad.

Para el cálculo de las previsiones sobre préstamos y tarjetas de créditos de dudoso cobro, la cooperativa adopta 
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la Resolución Nº 499/4: Marco General de Regulación y Supervisión de Cooperativas, del Incoop.

El saldo del rubro de préstamos está compuesto en guaraníes, de la siguiente forma:

	 Préstamos a Corto Plazo : G. 439.748.501.225
	 Préstamos a Largo Plazo : G. 235.465.174.585

4.2) Intereses Devengados a Cobrar

La Administración de la Cooperativa realiza el devengamiento diario de los intereses sobre los créditos vigentes. 
Los intereses devengados a ser incluidos en resultados son considerados hasta 60 días. Conforme a lo aprobado 
por el Consejo de Administración en la Resolución Nº 1653 de fecha 29 de diciembre de 2004, se ha establecido 
suspender el devengamiento de intereses, sobre los préstamos vencidos con más de 61 días de atraso.

Los intereses devengados y no cobrados son extornados de las cuentas de resultados a los 60 días.

Nota 5. GASTOS PAGADOS POR ADELANTADO

En este sub rubro se contabilizan todos los pagos en concepto de gastos como ser: Seguros, Alquileres, Papele-
ría y Otros. El saldo corresponde a la proporción no devengada y no consumida que será aplicada en los meses 
siguientes.
 
El saldo consolidado en guaraníes es de:  G. 4.644.317.773

Nota 6. COLOCACIONES

El saldo corresponde a un Certificado de Depósito de Ahorro CDA, depositado en el Banco Continental S.A. a un 
plazo de 370 días y a una tasa de 7% anual, los intereses pagaderos en forma semestral.

Nota 7. INVERSIONES

El saldo está compuesto por inversiones realizadas por la Cooperativa en Aportaciones a Centrales Cooperativas 
y en Sociedades (Sociedad Binacional Py. Limitada y Compañía de Seguros Panal S.A.).

El saldo consolidado en guaraníes es de:  G.  9.884.411.993

Nota 8. PROPIEDAD, PLANTA Y EQUIPO

Representa los bienes muebles e inmuebles con que cuenta la cooperativa para su funcionamiento y una buena 
atención a sus asociados. 

El saldo consolidado en guaraníes es de: G. 37.395.242.924

Nota 9. CARGOS DIFERIDOS

El saldo de este rubro está compuesto por gastos que son amortizados en forma mensual, según lo establecido 
en la Ley N° 121/95. 

El saldo consolidado en guaraníes es de: G. 1.717.096.601
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Nota 10. DEUDAS FINANCIERAS

Corresponden a los ahorros de los socios en diferentes conceptos:  

a)	 Depósitos a la Vista: La tasa de interés pagada por la CU sobre cuentas de Ahorro a la Vista en guaraníes es 
del 0,20% anual, con capitalización trimestral. La tasa de interés pagada sobre cuentas de ahorro en dólares es 
del 0,10% anual, con capitalización trimestral.

b)	 Ahorros a Plazo Fijo (Exigible a corto plazo): El saldo está compuesto por las carteras de Ahorros en gua-
raníes y dólares, los plazos oscilan desde 3 meses hasta 12 meses. Las tasas de intereses para las cuentas de 
Ahorros en G. varían desde 1,5% hasta 9,00% y para las cuentas de Ahorros en Dólares las tasas varían desde 
0,50% hasta 2,00% dependiendo del monto y plazo de los depósitos.

c)	 Ahorros Programados: Esta cartera está compuesta de las Ruedas de Solidaridad  con cuotas fijas, mediante 
la firma de un contrato con la Cooperativa. En el marco de la Rueda de Solidaridad, los sorteos son realizados en 
forma mensual.

d)	 Depósitos de Ahorros (Exigible a Largo Plazo): esta cartera se compone de las cuentas de ahorros de socios 
depositados desde 18 hasta 36 meses, siendo las tasas variables que van desde el 8,00% hasta 14,00%. Para el 
ahorro en dólares, los socios tienen opción hasta un plazo de 36 meses, con una tasa de 1,5% al 4,00%. También 
este rubro se compone de la cartera de Ahorro Fondo Universitario.

Nota 11. CUENTAS POR PAGAR 

El saldo de este rubro está compuesto por diversas obligaciones tanto internas como externas, sobresale en 
este rubro la cuenta a pagar por utilización de tarjetas crédito a comercios de plaza, se registran los consumos 
de usuarios que deben ser abonados a las diferentes procesadoras para sus compensaciones con los estableci-
mientos comerciales.

Nota 12. FONDOS 

a)	 Fondo de Educación: Se forma a partir de los excedentes especiales provenientes de operaciones con terce-
ros en cumplimiento al art. 46 de la Ley 438/94. Por lo tanto, el saldo contable representa el importe no utilizado 
del Fondo.

b)	 Fondo de Solidaridad: Se forma a partir de la cuota mensual de los socios y de la distribución de excedentes 
aprobado en la Asamblea general Ordinaria.

c)	 Fondos para Infraestructura Edilicia: Son Fondos asignados por Asamblea.
  
Nota 13. PREVISIONES

Previsión para Despidos: Esta previsión se forma a partir de la aplicación del 8% sobre el salario mensual.

Nota 14.  CAPITAL

El Capital Social integrado de la Cooperativa al 31 de diciembre de 2007 es de G. 104.012.887.707, superior en un 
20,48 % al de 31 de diciembre de 2006. 
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  Créditos MN y ME	 ENE	 MAR	 JUN	 SET	 DIC
  Año 2003	 170.758.917	 173.525.660	 173.222.830	 179.763.977	 197.872.119
  Año 2004	 201.390.023	 208.308.607	 218.097.464	 240.301.240	 260.721.928
  Año 2005	 263.956.025	 270.461.495	 290.674.573	 341.040.215	 391.322.550
  Año 2006	 401.987.100	 428.604.273	 453.699.123	 471.930.274	 498.038.534
  Año 2007	 508.663.699	 524.087.968	 551.376.476	 575.636.837	 583.923.679

  *Expresado en miles de Gs.

  Depósitos de ah. MN	 ENE	 MAR	 JUN	 SET	 DIC
  Año 2003	 243.201.936	 244.802.721	 261.941.357	 285.801.125	 321.657.522
  Año 2004	 280.598.353	 289.001.887	 308.215.198	 333.346.680	 373.981.453
  Año 2005	 378.198.168	 396.289.506	 428.233.347	 456.600.826	 504.570.199
  Año 2006	 500.514.125	 500.324.951	 499.190.918	 544.457.317	 616.594.548
  Año 2007	 622.244.807	 651.906.242	 699.698.123	 735.526.806	 783.370.783

  *Expresado en miles de Gs.
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  Depositos de ah. ME	 ENE	 MAR	 JUN	 SET	 DIC
  Año 2003	 46.082.149	 43.973.281	 40.592.420	 40.277.048	 40.279.606
  Año 2004	 42.028.195	 37.269.824	 41.354.204	 46.176.563	 53.968.914
  Año 2005	 55.838.651	 59.709.682	 61.585.236	 65.912.959	 67.838.902
  Año 2006	 70.911.604	 70.403.007	 74.617.062	 64.500.892	 58.832.405
  Año 2007	 61.055.738	 53.855.691	 52.927.775	 50.664.050	 52.500.674

  *Expresado en miles de Gs.

  Tarjetas de crédito	 ENE	 MAR	 JUN	 SET	 DIC
  Año 2003	 57.800.800	 58.274.660	 58.584.324	 59.256.403	 61.545.716
  Año 2004	 66.510.952	 71.208.641	 73.915.443	 74.730.060	 79.049.246
  Año 2005	 82.857.487	 83.209.760	 83.776.960	 84.918.704	 90.212.481
  Año 2006	 95.042.143	 96.528.748	 101.599.352	 103.256.337	 107.866.263
  Año 2007	 108.008.611	 106.662.785	 107.276.836	 110.668.532	 113.468.104
 
 *Expresado en miles de Gs.
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                                               Patrimonio neto
  AÑOS	 MONTOS
  2003	 68.954.310
  2004	 85.188.379
  2005	 102.795.542
  2006	 128.717.241
  2007	 142.120.418

  Capital Social 	 ENE	 MAR	 JUN	 SET	 DIC
  Año 2003	 38.754.194	 40.940.286	 42.083.002	 43.271.711	 44.766.384
  Año 2004	 45.968.482	 47.762.689	 49.437.168	 51.422.697	 53.653.796
  Año 2005	 54.980.259	 57.788.625	 60.135.479	 63.339.168	 67.366.455
  Año 2006	 69.455.191	 72.937.354	 77.285.594	 81.895.466	 86.335.341
  Año 2007	 88.639.262	 92.490.442	 96.471.642	 99.797.977	 104.012.887

  *Expresado en miles de Gs.
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                 EXCEDENTES
  Año 2003	 4.260.703.821
  Año 2004	 9.909.023.539
  Año 2005	 8.193.863.223
  Año 2006	 8.497.374.573
  Año 2007	 12.053.391.518
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Control de Gestión por Indicadores Financieros del INCOOP

1.Calidad	de	Patrimonio dic-07

razón	de	suficiencia	patrimonial 25,23% mínimo

Patrimonio	no	redimible/Riesgo	de	pérdida	de	activos 8%

Patrimonio	no	redimible 166.959.614.080
Riesgo	de	pérdidas	de	activos 661.749.835.984 OPTIMO

razón	de	endeudamiento 5,17% máximo

(Pasivo	Total-Provisiones)/Patrimonio	no	redimible 9%

Pasivo	Total 869.905.833.847
Menos	Provisiones 7.469.224.090 OPTIMO

Patrimonio	no	redimible 166.959.614.080

2.estruCtura	de	aCtivos	y	Pasivos dic-07

razón	de	estructura	de	activos 90,56% mínimo

Activos	productivos	/	Activo	Total
	Indica	la	capacidad	de	la	cooperativa	de	generar	ingresos	en	

el	futuro	 85%
Activos	productivos 927.447.624.079

Activo	Total 1.024.079.644.063 OPTIMO

razón	de	equilibrios	de	activos	y	pasivos 1,18 mínimo

Activos	totales	/	Pasivos	Totales
	Indica	la	capacidad	de	la	cooperativa	de	hacer	frente	a	sus	

obligaciones	totales	 	1	
Activos	totales 1.024.079.644.063
Pasivos	totales 869.905.833.847 OPTIMO

razón	de	participación	de	cartera 65,93% mínimo

Cartera	de	préstamos	neta	de	previsiones	/	Activo	Total
	Indica	la	proporción	de	los	activos	totales	que	está	

distribuida	como	préstamos	entre	sus	asociados	 70%
Cartera	de	pmos	neta	de	previsiones 675.213.675.810

Activo	total 1.024.079.644.063 ACEPTABLE

3.Calidad	de	aCtivos dic-07

var.		activos	productivos	y	pasivos	con	costo 833.621.673 debe	ser

(Activos	productivos	al	Cierre	-	Activo	productivos	al	Inicio)	 -	(Pasivo	
con	costo	al	Cierre	-	Pasivo	con	costo	al	Inicio)

	Indica	el	grado	de	dinamismo	en	el	crecimiento	de	los	
activos	generadores	de	ingresos	 Positivo

Activos	Productivos	al	cierre	del		periodo 927.447.624.079
Menos	Pasivos	con	costo	al	cierre	del	periodo 835.871.458.762

Activos	productivos	al	inicio	del	periodo 766.169.497.548 OPTIMO
Menos	Pasivos	con	costo	al	inicial	del	periodo 675.426.953.904

razón	de	calidad	de	cartera 6,02% máximo

Cartera	con	morosidad	mayor	a	60	días	/	Cartera	Total
	Indica	la	calida	de	cartera	medida	por	el	porcentaje	de	

morosidad 12%

Cartera	morosa	>	60	días 41.983.653.341
Cartera	Total 697.391.784.287 OPTIMO

razón	de	suficiencia	de	previsiones 270,78%
(Cartera	morosa	total	-	Deducciones	permitidas)	/	Total	de	previsiones	

requeridas
	Indica	el	grado	de	cobertura	de	la	cartera,	considerando	las	

previsiones	constituidas	 100%
Cartera	morosa	total 77.788.974.101

Menos	Deducciones	permitidas 18.278.512.021 OPTIMO
Total	de	previsiones	requeridas 21.977.163.857

Indica	la	capacidad	de	la	cooperativa	de	hacer	frente	a	
pérdidas	en	sus	activos	con	los	recursos	de	su	patrimonio

Indica	la	cantidad	de	que	veces	que	se	considera	prudente	
que	una	cooperativa	pueda	comprometer	su	patrimonio	no	
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razón	de	eficiencia	en	acciones	de	recup	cartera 0,20 mínimo	

Importe	recuperado	en	el	ejercicio	actual/	Cartera	derivada	a	Gest	Jud	
en	ejercicios	anteriores

	Indica	la	eficiencia	en	las	gestiones	de	recuperación	de	los	
asesores	jurídicos	 0,20

Importe	recuperado	en	ejercicio	actual 3.305.840.093
Cartera	derivada	a	Gestión	Judicial 16.790.160.895 OPTIMO

4.	liQuideZ dic-07

razón	de	respaldo	a	corto	plazo 1,31 mínimo	

Cartera	derivada	a	Gest	Jud	en	ejercicios	anteriores	/	Importe	
recuperado	en	el	ejercicio	actual

	Indica	la	capacidad	de	hacer	frente	a	las	obligaciones	de	
corto	plazo	con	activos	realizables	en	el	corto	plazo	 0,80

Activo	realizable	Corto	Plazo 728.420.640.569
Pasivo	exigible	a	corto	plazo 557.943.677.461 OPTIMO

Brecha	de	liquidez	a	30	días 0,64 mínimo	

Flujo	de	ingresos	a	30	días	/	Flujo	de	egresos	a	30	días
	indica	la	relación	mínima	de	liquidez	que	se	debe	

mantener	para	el	tramo	de	referencia	 0,15
Flujo	de	ingresos	a	30	días 190.889.539.371
Flujo	de	egresos	a	30	días 298.994.198.524 OPTIMO

5.Gestión	de	reCursos dic-07

razón	de	costos	operativos 90,50% mínimo

Costos	y	gastos	operativos	/	Total	de	egresos
	Indica	la	participación	de	costos	y	gastos	de	operación	en	

los	egresos	totales	 90%
Costos	y	gastos	operativos 161.590.238.004

Total	de	egresos 178.477.454.263 OPTIMO

razón	de	costos	de	gestión	de	activos 9,70% máximo

Costos	y	gastos	operativos	/	(	(Activo	total	al	inicio	-	Activo	Total	al	
cierre)/	2	)

	Mide	el	grado	de	eficiencia	para	mantener	y	gestionar	los	
activos	totales	 10%

Costos	y	gastos	operativos 90.471.741.131
Promedio	de	activos	del	año 929.478.733.979 OPTIMO
Activo	al	inicio	del	ejercicio:	 834.877.823.894
Activo	al	cierre	del	ejercicio 1.024.079.644.063

razón	de	calidad	de	Gestión	de	activos	y	Pasivos 1,10 superior	a

Activo	productivo	/	Pasivo	con	costo
	Mide	la	relación	entre	activos	generadores	de	ingresos	y	

pasivos	con	costo	 1
Activos	productivos 927.447.624.079

Pasivos	con	costo 835.871.458.762 OPTIMO

6.rendimientos dic-07

rendimiento	sobre	el	activo	total 1,30% mínimo	

Excedente	Neto	/	(	(Activo	Total	al	inicio	-	Activo	Total	al	cierre)/	2	)
	Indica	el	rendimiento	de	los	activos	totales,	obtenidos	en	el	

periodo	 1%
Excedente	Neto 12.053.391.518

Promedio	de	activos	del	año	(Ref	5.2) 929.478.733.979 OPTIMO

rendimiento	del	capital	social 11,59% mínimo	

Excedente	Neto	/	Capital	Social
	Indica	el	rendimiento	del	Capital	Social,	obtenido	en	el	

periodo	 3%

Excedente	Neto 12.053.391.518
Capital	social 104.012.887.707 OPTIMO

margen	de	intermediación	por	actividades	ah	y	Cred 0,13 debe	ser

(Intereses	cobrados	sobre	cartera	de	préstamos)/((Cartera	de	pmos	al	
inicio+Cartera	de	pmos	al	cierre)/2)	-	(Intereses	pagados	por	pasivos	

con	costo)/((Pasivos	con	costo	al	inicio	+	Pasivos	con	costo	al	cierre)/2)

	Mide	el	rendimiento	directo	de	las	actividades	de	ahorro	y	
crédito	obtenido	en	el	periodo	 Positivo

Intereses	cobrados	s/	cartera 148.149.672.965
Cartera	de	crédito	al	inicio 605.904.798.154 OPTIMO

Cartera	de	crédito	al	final 697.391.784.287
Intereses	pagados	por	pasivos	con	costo 71.118.496.873

Pasivo	con	costo	al	inicio 675.426.953.909
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